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Aoresentacao

nstituto Akatu

riado em 15 de marco de 2001 (Dia Mundial do Consumidor), o Instituto Akatu
€ uma organizacdo ndo governamental, sem fins lucrativos, que trabalha para
conscientizar e mobilizar o cidaddo brasileiro para seu papel de agente
transformador, enquanto consumidor, na constru¢do da sustentabilidade da vida no
planeta. A palavra “Akatu” vem do tupi e significa “semente boa” e “mundo melhor”,
traduzindo a ideia de que o mundo melhor esta contido nas a¢des de cada individuo.

0 trabalho do Instituto ¢ focado no empoderamento do consumidor para o uso de seu
comportamento de consumo como instrumento de contribuicdo para a sustentabilidade.
0 Akatu desenvolve acées em duas frentes de atuacdo: a comunicacdo e a educacdo,
ambas voltadas a sensibilizar e mobilizar os individuos para que se tornem consumidores
conscientes.

A comunicacdo € realizada por meio da Internet, de empresas disseminadoras e da
midia, buscando difundir o conceito e as praticas do consumo consciente para um
publico amplo. O Akatu também divulga sua causa por meio da publicidade, com o
objetivo de sensibilizar os consumidores para o consumo consciente, em larga escala,
por meio de mensagens mobilizadoras.

Por outro lado, o Akatu desenvolve projetos de educacdo junto a comunidades,
funcionadrios de empresas, instituicoes de ensino e organizacoes do terceiro setor. Esse
trabalho ¢ realizado por meio de palestras de sensibilizacdo e da capacitacdo de
multiplicadores para atuarem como disseminadores da causa.
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Ipsos Fudlic Allalrs

gestdo de qualquer instituicdo nos dias de hoje, seja publica ou privada, esta cada
vez mais complexa. Além de todos os aspectos gerenciais a considerar em um
mundo que se torna progressivamente mais competitivo e diversificado, o
relacionamento mais proximo com os varios segmentos da sociedade ¢ um imperativo e,
ao mesmo tempo, um desafio para os executivos, sobretudo no contexto atual, no qual
a preocupacdo com a sustentabilidade do planeta ¢ parte importante da agenda social.

Nesse sentido, a necessidade de conhecer a opinido publica passou a ser fator
fundamental para o avanco de uma gestdo mais modema e sofisticada. Saber o
posicionamento dos multiplos agentes que podem interferir nessa gestdo - agentes
que muitas vezes participam ativamente do debate publico - tornou-se uma importante
ferramenta, uma pratica indispensavel para o monitoramento da imagem e das
expectativas que se tem em relagdo a uma institui¢do ou a uma empresa.

Em uma sociedade civil cada vez mais organizada, vasculhar, conhecer e compreender
opinides e percepcoes da populagcdo em geral e de grupos sociais em particular consiste
em um dos objetivos da Ipsos Public Affairs.

Os estudos sobre temas sociais sdo de interesse publico e privado, e geram
conhecimento sobre importantes questdes da sociedade brasileira, como violéncia,
educacdo, racismo, politicas de saude publica, questdes ambientais, dentre outros.
Opinido publica, portanto, nada mais ¢ do que o monitoramento do debate publico no
qual a empresa ou a instituicdo estdo inseridas, bem como o monitoramento do
posicionamento de agentes sociais envolvidos nesse debate.

Nesse sentido, ¢ missdo da Ipsos Public Affairs procurar e identificar tendéncias, detectar
novas demandas e gerar conhecimento sobre dinamicas sociais e econdmicas, mesclando
dados secundarios de fontes publicas (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - TPEA etc.) com pesquisas primarias.
Dessa maneira, gera fontes de informacédo para estudos académicos e estratégias de
politicas publicas e privadas, subsidiando a gestdo de empresas em dreas sociais,
culturais, ambientais e economicas.
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Sumario Executivo

omo os jovens adultos ao redor do mundo percebem, imaginam e compartilham

praticas sustentaveis? Como ¢ possivel incorporar nas praticas cotidianas desses

jovens valores, aspiracdes e experiéncias no sentido de viabilizar um estilo
sustentavel de vida? Essas foram as principais questdes da pesquisa desenvolvida pela
UNEP (United Nations Environment Programme), e pela Forca Tarefa Internacional
sobre Estilos de Vida Sustentaveis no marco do Processo de Marrakech, denominada
Global Survey on Sustainable Lifestyles. Realizada em varias partes do mundo, esta
pesquisa contou com o Instituto Akatu como parceiro e responsavel aqui no Brasil para
executa-la.

Com a finalidade de conhecer e explorar as possiveis manifestaces de estilos
sustentdveis de vida entre os jovens adultos brasileiros, foram entrevistados 1.000
jovens de 18 a 35 anos em nove regides metropolitanas e no Distrito Federal. Para essa
pesquisa quantitativa, utilizou-se como instrumento de coleta um questionario
estruturado com 43 questdes abertas e 20 questdes fechadas, cuja aplicacdo teve em
média 40 minutos de duracdo. O campo foi realizado entre os dias 6 e 14 de abril de
2009, inclusive. O questionario foi elaborado pela UNEP, mas em sua versdo brasileira,
recebeu a adicdo de algumas questdes tanto por parte do Instituto Akatu quanto pela
Ipsos, empresa de pesquisa parceira do Akatu neste estudo.

A analise dos dados foi desenvolvida em trés vertentes a fim de avaliar até que ponto os
jovens tém incorporados ou ndo, ou se estdo pré-dispostos a seguirem estilos sustentaveis
de vida. As principais conclusdes estdo atreladas a cada vertente de analise.

Na primeira vertente (Parte 1 - As condigdes para o protagonismo), foram desenvolvidas
algumas variaveis de analise que levaram em conta o nivel de envolvimento e de
engajamento que os jovens apresentam. Dessa forma, foi possivel agrupa-los em
diferentes segmentos baseados na relacdo entre o empoderamento, isto ¢, a capacidade
que os jovens podem ter de decidir e de libertar-se, e o capital social, enquanto uma
capacidade de mobilizacdo dentro da sociedade civil. Além disso, analisou-se também
o nivel de conhecimento sobre as questdes sociais e ambientais. Percebeu-se que entre
os jovens, o indice de capital social ou de consciéncia ambiental, e o grau de
envolvimento que o jovem tem com a comunidade, ndo depende da classe social ou da
regido demografica a que pertence. Trata-se muito mais de uma questdo atitudinal do
que propriamente de origem socioeconomica.

Na segunda vertente de analise (Parte 11 - A interpretagédo do cotidiano), buscou-se
avaliar o qudo pré-dispostos os jovens estdo para a pratica de um estilo sustentavel de
vida. Percebeu-se que a maioria dos jovens brasileiros ainda ndo tem incorporado em
suas praticas cotidianas acdes sustentdveis, embora grande parte deles tenha mostrado
uma elevada abertura para pratica-las.

A terceira vertente de anadlise (Parte 111 - A velocidade da agenda do consumo
consciente) refere-se a avaliacdo da evolucdo, ao longo de quase uma década, das
percepcdes dos jovens quanto as questdes sociais, ambientais e econdmicas. Nesta
analise, foram avaliados comparativamente os resultados de duas pesquisas
semelhantes: esta de 2009 e a pesquisa de 2001, feita também pelo Instituto Akatu
juntamente com a UNEP. Os dados mostraram que houve avancos em dois temas
centrais para a sustentabilidade: cresceu a percep¢do sobre a importancia do tema
mudancas climaticas e sobre as preocupacdes com os impactos do lixo.
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Embora os jovens estejam abertos a agirem de forma sustentavel em sua vida cotidiana
e embora tenha havido um aumento da percepcdo de que as questdes ambientais
devem ser analisadas mais seriamente, ainda assim tem-se como desafio implementar
em suas praticas cotidianas um estilo sustentavel de vida.

E verdade que houve grandes avancos no tema sustentabilidade, como mostram os
dados desta pesquisa. Mas tornar o mundo um lugar cada vez mais sustentavel ainda
seque sendo um desafio. Os jovens demonstraram sentir falta de mais informacdes
sobre as questdes ambientais. Por isso, saber aliar a ansia de informacdo dos jovens
com a sua baixa rejeicdo a propostas ecologicamente corretas parece ser a chave para
um desenvolvimento sustentavel de sucesso.

a INSTITUTO www.akatu.org.br
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Introducao

Atualmente, com as inumeras transformacées por que passa o sistema econdmico
mundial e o nosso planeta, tornou-se um imperativo entender como a populacdo
absorve, interpreta e pratica a agenda da sustentabilidade.

] nformacdo ¢ sempre uma varidvel-chave em qualquer processo de gestdo e de decisdo.

Diversas instituicdes vém estudando, analisando e participando do debate publico sobre
esse tema, mas dada a magnitude e a aceleracdo do problema da insustentabilidade
ambiental e social, o fiel da balanga sera a adesdo ou ndo da populacdo a essa agenda.

O presente trabalho ¢ mais uma contribui¢do do Akatu no sentido de informar a
sociedade a respeito de como a populacdo jovem brasileira vem refletindo sobre sua
forma de interacdo com o mundo no que se refere ao consumo e a sua ligacdo com a
sustentabilidade.

A presente pesquisa faz parte do projeto lancado em 2008 pela UNEP (United Nations
Environment Programme), denominado Global Survey on Sustainable Lifestyles, que teve
como objetivo conhecer e analisar as perspectivas de jovens adultos sobre estilos
sustentdveis de vida. Trata-se de uma iniciativa realizada em varios paises de todas as
regides do mundo (Africa, Asia, Pacifico, Europa, América Latina, América do Norte e
Oeste da Asia) cuja intenciio foi a de explorar a sustentabilidade nos estilos de vida - um
desafio para as geraces presentes e futuras — e como essa questdo ¢ percebida e moldada
por jovens de diferentes culturas e de diferentes experiéncias ao redor do mundo.

0 Instituto Akatu, em conjunto com a Ipsos Public Affairs, atendendo a proposta da
UNEP de que fosse o parceiro brasileiro da pesquisa mundial por ela elaborada, aplicou
no Brasil a pesquisa com jovens adultos.

A pesquisa direcionou o foco nas percepcoes dessa camada da populagdo com relacdo as
questdes ambientais a fim de identificar como, por que e de quais formas elas estdo
presentes ou ndo na vida cotidiana desses cidadéos.

Com a divulgacdo dos resultados desta pesquisa, o Instituto Akatu disponibiliza para a
sociedade mais uma importante ferramenta para aqueles que atuam e se interessam pelo
tema do consumo e da sustentabilidade.

O relatorio esta estruturado em 3 partes:

Na primeira parte, denominada As condigcdes para o protagonismo, sdo apresentados
alguns dados bem como uma analise de como identificar grupos com maior propensao a
reflexdo e atuacdo enquanto consumidores conscientes.

Na segunda parte, denominada A interpretacao do cotidiano, busca-se identificar, por
meio da avaliacdo de trés dimensdes importantes na vida diaria (casa, alimentacio e
transporte), como os jovens brasileiros hierarquizam os temas relativos a
sustentabilidade em sua reflexdo e atuacdo, avaliando o quanto esses temas fazem ou
ndo parte de seu dia a dia.

Por fim, na terceira parte, denominada A velocidade da agenda do consumo
consciente, foi feita uma analise comparativa dos resultados de alguns temas desta
pesquisa com os resultados da pesquisa realizada em 2001 pelo Akatu, também em
parcerias com a UNEP. Com oito anos de intervalo (2001 a 2009), pode-se observar a
intensidade da evolucdo de alguns pontos ligados ao consumo consciente e a agenda
da sustentabilidade.
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Sexo
Feminino

52%

48%

Masculino

Regides demograficas
Sudeste

54%

14%
Centro-oeste
Nordeste Norte

Classes

D/E 15%

A2%

B 23%

C 60%

Metodologia

fatores motivadores e decisorios dos jovens adultos brasileiros, relacionando-os as

questdes de sustentabilidade. Trata-se de uma pesquisa quantitativa que utilizou
como instrumento de coleta um questionario estruturado, aplicado do dia 6 ao dia 14
de abril de 2009. O questionario foi elaborado pela UNEP para uso na pesquisa global
na qual o Brasil foi incluido por meio do Instituto Akatu. No entanto, o questionario
recebeu a adicdo de algumas questdes tanto pelo Akatu quanto pela Ipsos, aplicadas
apenas no Brasil.

D pesquisa teve como objetivo avaliar os estilos de vida, os critérios de escolha e os

Foram feitas 1.000 entrevistas com jovens adultos de 18 a 35 anos de todas as classes
socioecondmicas, moradores de nove regides metropolitanas - Sdo Paulo, Rio de
Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitiba, Belém, Recife, Salvador e Fortaleza -
além do Distrito Federal. As entrevistas foram domiciliares e pessoais.

Na amostra, considerou-se cotas de sexo, idade, regido e situacdo econdmica, de acordo
com os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD, realizada em
2004 pelo IBGE. Seguiu-se a distribuicdo dessa populacdo por regides geograficas:
Norte (9%), Nordeste (14%), Centro-oeste (10%), Sudeste (54%) e Sul (13%).

Quanto a escolaridade, aproximadamente metade da amostra (49%) tinha até o ensino
fundamental completo, 40% o ensino médio completo, 7% o ensino superior incompleto
e 4% o ensino superior completo. Os dados de escolaridade estavam concentrados até

o ensino médio, com aproximadamente 96% das respostas. Esse porcentual ¢ coerente
com os dados 1BGE.

Escolaridade

Universitario completo ou mais e 4%

Ensino médio completo 47%

Ensino fundamental 27%

Primario complet)  —

Analfabeto / primario incompleto E= 3%

A margem de erro da pesquisa foi de 3% para o total da amostra.

O perfil econdmico do total dos jovens adultos
pesquisados foi o seguinte:

® 719 trabalhavam;

® 549 trabalhavam em tempo integral, 17% em meio periodo;

® 17% estudavam;

® 69% recebiam saldrio, 26% tinham apoio financeiro da familia;

® 599 tinham como principal gasto familiar alimentacdo e bebidas, e 32% aluguel,
energia e agua.
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Estilos Sustentaveis de Vida /

As condig¢Oes para o protagonismo

O empoderamento do consumidor-cidadao

Muito embora a sociedade globalizada de hoje valorize de maneira acentuada os
aspectos ligados a individualidade, acdes coletivas sdo reconhecidas como grandes
propulsoras de transformacdes. A consciéncia social dos direitos coletivos tem levado
muitas vezes a subordinacdo das decisdes individuais a necessidade de participacado
ampla, especialmente nas decisdes com importantes impactos coletivos. Considerando
essa perspectiva, os individuos podem ser levados a superar a sua situagao real por meio
do conhecimento das teias complexas de relacdes sociais que informam os contextos
econdmicos e politicos mais abrangentes e relevantes para o encaminhamento de
solucbes. De modo geral, convencionou-se chamar de empoderamento essa acdo
coletiva e socialmente consciente em que os individuos participam das decisdes com
impactos coletivos.

Nesse sentido, 0 empoderamento possibilita a emancipacéo individual, mas também a
aquisicdo da consciéncia coletiva necessaria para a superacdo de problemas que dizem
respeito a coletividade.

Essa nocdo remete a diversas perspectivas de analise. No caso desta pesquisa, o
empoderamento serve de ideia chave para o tratamento do debate atual sobre as
possibilidades e os limites do desenvolvimento sustentavel.

O empoderamento propicia a cada individuo o dominio do estatuto de cidadania e,
principalmente, a liberdade de decidir e controlar, de forma responsavel e consciente, o
seu proprio destino, dado que permite a ele atuar sobre questdes coletivas que também
o impactardo. Com isso, o débito social das instituicdes estatais ou privadas tenderia a
diminuir na medida em que agentes engajados desenvolvessem acdes e condutas
derivadas de sua efetiva participacao social.

A criacdo de organizacGes ndo governamentais, com ampla participacdo de setores
diversos da sociedade organizada, favorece tanto a consolidacdo da participacao social
dirigida ao controle e a gestdo dos usos dos recursos publicos/naturais, como também a
consolidacdo da democracia e de seus valores.

A ideia de empoderamento tem, portanto, um importante papel na mobilizacdo social
em torno de contextos especificos, por meio da emergéncia de projetos e acdes locais
voltados a sustentabilidade.

A hierarquia das agendas

probabilidade de um tema avancar em termos de medidas concretas, seja por
agentes publicos ou privados, depende, entre outros pontos, da intensidade com que
€ reconhecido como relevante para a maioria da sociedade.

Assim, o tema se transforma em agenda publica e, nela, a intensidade que o seu debate
vai tomar dara a medida da adesdo ou nio da populacdo 3 questdo. E no debate,
portanto, que os diversos interessados expdem seus argumentos e perspectivas,
recebendo maior ou menor forca, de acordo com o nivel de receptividade na agenda
publica.

a INSTITUTO www.akatu.org.br
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As condigoes para o protagonismo Parte 1

As prioridades mais importantes para os jovens

N o questionario, foram apresentados aos jovens sete itens referentes a questdes sociais,
politicas, econdmicas, culturais e ambientais. Entre esses sete desafios, solicitava-se
aos jovens brasileiros que fizessem um ranking no qual indicassem, entre as sequintes
questoes, quais consideravam mais urgentes e quais consideravam de menor importancia:

® reduzir ou erradicar a pobreza, reduzir a diferenca entre ricos e pobres;

e combater o crime, prevenir conflitos;

e combater a degradagdo ambiental e a poluicdo (ex.: alteracdes climaticas);
e melhorar as condigcdes econdmicas (ex.: emprego);

* melhorar e desenvolver os servicos sociais (ex.: educacéo, saude);

e disseminar a democracia e a liberdade;

® |utar contra as desigualdades entre homens e mulheres.

Como resultado, os jovens consideraram a questdo do combate ao crime (32%) e da
reducdo da pobreza (27%) como as prioridades neste momento. A melhoria das
condigdes econdmicas vem em terceiro lugar (18%), seguido pela necessidade de se
combater a degradacdo ambiental e a poluicdo (11%) (grafico 1).

Grafico 1 - Prioridades Globais

Combater 0 crime, prevenir Conflitos I — 32 %

Reduzir e erradicar a pobreza, reduzir a 979
diferenga entre ricos e pobres ———— 7%

Melh ico oM
elnorar COndeOGS economicas 18%
(Ex_ Emprego) - (o}

Combater a degradacéo ambiental e poluicao p—
(Ex. alteracdes climaticas) —11%

Melhorar e desenvolver servicos sociais

(Ex. educagdo, satde) — 9%

Lutar contra as desigualdades entre homens e mulhres Ee= 4%

Disseminar a democracia e liberdade 9

Com esses resultados, tem-se um quadro claro dos itens que compdem o radar desses
jovens em termos de suas preocupacdes sociais. Sdo questdes para as quais existe uma
predisposicdo para ouvir e absorver informacdes. Atingindo-os em seu cotidiano, as
questdes de sequranca ocupam importante espaco na reflexdo desses jovens. E natural
que assim seja, dado que varios estudos mostram que a possibilidade de uma pessoa
antecipar o impacto especifico e direto que eventos mais gerais podem causar na sua
vida pessoal faz com que aumente a percepcdo de sua relevancia.

Como se pode observar, a questdo ambiental (combater a degradacdo ambiental e a
poluicdo, 11%) representa uma agenda secundaria para esses jovens (grafico 1). Esse
dado permite pensar que os temas da sustentabilidade e do meio ambiente, embora
venham sendo tratados como relevantes e em certo sentido prioritarios na sociedade
brasileira ha muitos anos, de certa forma, sua recorréncia nos meios de comunicacado, no
curriculo escolar e em inumeras campanhas tende a banaliza-los. Ao mesmo tempo, eles
tém de “"competir" com algumas questdes que também sdo colocadas pela midia, de
forma muitas vezes dramatica, como € o caso da criminalidade, da pobreza e do
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Estilos Sustentaveis de Vida /

desemprego as quais tém claramente um impacto mais direto e de curto prazo com
relacdo a percepcao imediata da populacao.

Ainda que as questdes econdmicas e de seguranca tenham aparecido como prioritarias,
dadas as naturais incertezas a elas associadas em um pais em desenvolvimento,
especialmente em regides metropolitanas onde foi feita a pesquisa, pode-se considerar que
0 "peso” dado pelos jovens as questdes ambientais € relevante dentro da agenda nacional.

Outro ponto que permite entender como os jovens estabelecem suas prioridades e como
refletem sobre a dualidade coletivo/individual refere-se aos aspectos que consideravam
ligados a uma “forma ideal de viver". Na lista de qualidades para um bem viver, os jovens
destacaram:

e aspectos profissionais (bom emprego, estar trabalhando, ter o proprio negdcio): 33%;
e aspectos pessoais (com saude, em paz, qualidade de vida, honestamente): 28%;
e estabilidade financeira: 24%;

e equilibrio da familia (familia feliz, filhos estudando, com conforto, casado): 17%;

e condicoes de moradia: 149%;

® religiosidade: 3%;

e outros (lazer, viagens): 7%.

Esses dados parecem revelar que as questdes que envolvem a sociedade como um todo
e que, portanto, vdo além do individual, ainda ndo estdo contempladas nesse viver ideal.

A questao entdo € saber se os jovens conseguem perceber as prioridades sociais quando
tém acesso as ferramentas que permitem conecta-las as prioridades individuais, o que,
de certa forma, é testado quando da apresentacao de cenarios de sustentabilidade, como
relatado adiante neste relatorio.

Métricas sobre lideranca

Dado que a possibilidade de atuacdo, seja no ambito individual, seja no ambito
coletivo, esta ligada a percepcdo e a atitude em relacdo a determinados temas,
cabem as seguintes perguntas: (a) como é possivel medir e segmentar as pessoas em
termos dessas percepcdes e atitudes para que se possa interpretar suas acdes e interagir
com elas; (b) como avaliar a proporcdo de pessoas que ja atuam como protagonistas de
determinados processos; e (c) mais importante ainda: qual é a capacidade potencial que
cada tipo de pessoa tem de influenciar outras.

Varias metodologias podem auxiliar nesse sentido, em geral baseadas no interesse das
pessoas em certos temas bem como em debaté-los. A proatividade de um grupo de
pessoas em querer discutir certas questdes faz com que esse grupo tenha uma
ascendéncia sobre outros grupos nas discussdes de ambito social. Por isso, sdo
frequentemente caracterizadas como “formadoras de opinido tematicos” as pessoas que
se tornam referéncia no debate de determinados temas. Assim se constituem os
formadores de opinido para o futebol, para carros, para a alimentacdo e também para o
meio ambiente e para a sustentabilidade.

Uma publicacdo importante nessa linha € o livro The Influentials', no qual € demonstrado
que, do total da populacdo, ha cerca de 10% de formadores de opinido tematicos para
cada uma das diversas areas de opinido e de comportamento. Assim, ao entender o perfil

" KELLER, Ed. e BERRY, Jon. The Influentials. One american in ten tells the other nine how to vote, where to eat, and what to buy.
EUA: Simon & Schuster, 2003.
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€ @ maneira como as pessoas pensam e agem, pode-se aumentar a capacidade de levar
informacdes a esses formadores de opinido, o que, por sua vez, aumentara a capacidade
de influenciar a populacdo como um todo.

Por essa razdo, na analise dos resultados desta pesquisa, optou-se por criar algumas
variaveis de lideranca que permitem identificar qual a proporcdo e qual o perfil das
pessoas mais avancadas nas discussdes ambientais e sobre sustentabilidade. Por outro
lado, houve também a preocupacdo em identificar grupos que tivessem uma maior
propensao ao protagonismo, isto €, uma maior disposicdo para atuar em defesa de
determinada causa e para influenciar pessoas.

As ferramentas utilizadas permitem uma analise que torna possivel agrupar pessoas com
caracteristicas semelhantes de acdes e de valores, além de permitir a compreensao da
dinamica de certos habitos e de possiveis transformacdes da populacdo estudada, medindo
graus de protagonismo, de interesse e de envolvimento com os temas em questao.

Com efeito, para identificar e compreender, de um lado, individuos potencialmente
protagonistas e influenciadores, e, de outro, atitudes qualificadas como promotoras da
sustentabilidade, € necessario que esses individuos sigam alguns padrdes de acédo
similares e coerentes.

Relativamente recente e diretamente relacionado a todos os ambitos da vida em
sociedade, sejam eles econdmicos, sociais, culturais ou ambientais, o conceito de
sustentabilidade - constituinte central de um novo paradigma civilizatério — procura
harmonizar o ser humano - enquanto um ser social —, o desenvolvimento econdémico e
o equilibrio do meio ambiente.

Seguindo esse raciocinio, € possivel caracterizar praticas sustentaveis entre as acdes que
sdo, a0 mesmo tempo, economicamente viaveis, socialmente justas, culturalmente
respeitosas e ecologicamente corretas.

Tendo em vista esse cenario, e pensando na estrutura e no objetivo desta pesquisa, foram
identificadas algumas variaveis que permitiram mostrar a distribuicdo da populagédo
segundo seu posicionamento em relacdo aos temas propostos.

De acordo com suas respostas, os entrevistados foram agrupados e classificados em
niveis diferentes sequndo as sequintes variaveis:

e (Capital Social;
* Participacdao em Organizagoes;
* Consciéncia Ambiental;

® Relevancia da Agenda 21.

Segmentacoes de jovens e possibilidade de mudancas

Oconsumidor consciente tem como principal caracteristica a analise critica que faz,
no momento da escolha de consumo, quanto aos impactos socioambientais que o
seu ato de compra, uso ou descarte de um produto ou servico pode vir a causar. Nesse
sentido, ele procura equilibrar as suas necessidades pessoais com as necessidades da
sociedade e as possibilidades do planeta.

Sendo um consumidor mais atencioso com relacdo as consequéncias de seus atos de
consumo, possivelmente faz parte de seu perfil mobilizar outros cidadaos-consumidores
para que comecem a agir de igual maneira, dado que seu estilo de vida expressa em
opinides, atitudes e praticas as concepcdes e valores de que € portador. Dai a compreensédo
de que sua ansia em tornar o mundo mais sustentavel pauta a sua acéo e interfere no seu
poder de influéncia e persuasao.
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A criacdo de uma variavel comportamental de analise auxilia na identificacdo desses
individuos, onde eles estdo na sociedade e de que maneira agem.

A seguir, sdo apresentadas algumas segmentacdes que certamente ajudam nessa
direcao.

Capital Social

O Capital Social serve como uma variavel importante para localizar e avaliar o nivel de
influéncia e de protagonismo de um individuo em sua comunidade.

Uma métrica para saber o quanto se ¢ portador de Capital Social, ou néo, € o grau de
participacdo e de envolvimento que o individuo tem com sua comunidade. Esse
engajamento amplia progressivamente sua teia de relacdes sociais, o que equivale a
dizer que seu Capital Social amplia-se também.

E por isso que, quanto maior for a participacio dos individuos em associacbes comunitarias,
com a consequente valorizacdo das normas e das regras coletivas, maior sera o grau de
influéncia e de contribuicdo potencial positiva que eles terdo na sociedade. Portanto, o
Capital Social ¢ uma espécie de moeda baseada na cooperacdo reciproca, solidaria e
coletiva. E como se as redes de relacoes sociais de que um individuo participa tivessem um
"valor" do qual esse individuo se utiliza para influenciar pessoas.

Grafico 2 — Envolvimento com a Comunidade

Bl Concordo Discordo

Onde moro & amigavel ¢ - N 74, 14%

agradavel de se viver

Onde moro aparecem I 5 1% 30%

muitas pessoas novas

Juntas, as pessoas do meu bairro conseguem . 410% 16%

ter influéncia nas politicas locais.

Se houver problemas onde moro posso contar COM - [ 50/, 319%

a ajuda dos meus vizinhos para resolvermos juntos.

Sinto-me muito confortavel em pedir para os vizinhos 44 %  39%

que tomem conta da minha casa

Onde moro tem uma comunidade - J————————— 1 % 34%

muito unida e solidaria.

A maioria das pessoas que vive I 3% 45%

onde eu moro confia umas nas outras.

Para se avaliar os diversos niveis de Capital Social de um jovem com base no indice
desenvolvido pela UNEP, foram selecionadas algumas das perguntas usadas na pesquisa
que descreviam desde a percepcdo de uma imagem positiva e o envolvimento na
comunidade (considero agradavel o lugar onde moro; posso contar com as pessoas
onde moro), até questdes que avaliavam a percepcdo de efetividade e potencial da
organizacdo comunitaria a qual o jovem pertence (juntas, as pessoas do meu bairro
conseguem ter influéncia sobre as politicas locais) (grafico 2).

Nesse sentido, o nivel de Capital Social permite avaliar a potencialidade da interferéncia
de cada pessoa caso esteja mobilizada para um dado tema.

O processo de construcdo da variavel Capital Social levou em conta os seguintes
critérios: participacdo em organizacdes, envolvimento com a comunidade e grau de
interesse sobre as questdes sociais € comunitarias.
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Partindo das questdes especialmente desenvolvidas para a criacdo dessa variavel,
chegou-se a trés diferentes grupos. Os respondentes que fizeram entre O e 2 pontos
foram classificados como pessoas de baixo indice de Capital Social. Os que alcancaram
uma pontuacdo que vai de 3 a 5, foram classificados como pessoas com um Capital
Social médio. E aqueles que pontuaram de 6 a 9 foram considerados como os de alto
indice de Capital Social. Estes Ultimos sdo jovens com fortes tendéncias ndo sé para se
envolverem nas questoes referentes a comunidade, como também para interferirem nas
opinides dos demais individuos.

Interessante notar que, na populacdo jovem brasileira, a concentracdo de pessoas com
Capital Social médio corresponde a 45% do total. Os jovens que se encontram nas
extremidades, com alto e baixo Capital Social, estdo divididos, respectivamente, com
27% e 28% do total. Portanto, dos jovens adultos entrevistados um porcentual
relativamente elevado, de 27%, sdo pessoas de alto Capital Social e, portanto, influentes
e socialmente envolvidas com a comunidade (grafico 3).

Grafico 3 — Capital Social
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Analisando os entrevistados sequndo critérios demograficos, ou seja, considerando
variaveis como sexo, classe social e regido, percebe-se que ndo ha diferencas significativas
entre os grupos com alto ou baixo Capital Social em nenhuma dessas variaveis. Isso
equivale a dizer que fazer parte das classes AB, C ou DE, ou morar morar no Sul, no
Nordeste ou no Centro-oeste do Brasil, ndo pressupde necessariamente um alto, médio
ou baixo indice de Capital Social (tabela 1).

Tabela 1 — Capital Social e Classe Social

Capital Social
Total

Baixo Médio Alto
Classe % % % %
A/B 25 23 26 24
C 60 63 60 58
D/E 15 14 14 18
Total 100 100 100 100

Portanto, se a diferenca de perfil sequndo o indice de Capital Social ndo varia
consideravelmente em funcéo dos critérios demograficos, pode-se concluir que ter ou
ndo Capital Social esta muito mais relacionado a uma questdo atitudinal do que
propriamente a critérios de renda ou escolaridade - variaveis estas que definem a
classificacao social.
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Assim, detentores de Capital Social somente o sdo por questdes de comportamento,
atitudes e valores que independem a priori de sua posicao socioecondmica na sociedade
brasileira.

Cabe destacar, no entanto, uma pequena diferenca entre os portadores de baixo indice
de Capital Social, no que diz respeito a género: as mulheres se concentram no grupo de
baixo indice de Capital Social.

Participagdo em Organizagdes

Além da variavel Capital Social, a possibilidade de atuagdo também pode estar ligada a
efetiva experiéncia de participacdo em alguma organizacdo ou associacdo (tabela 2).

Tabela 2 — Tipos de Organizagao Sociais

Capital Social
Total
Baixo Médio Alto
Organizacéo religiosa 29% 31% 29% 27%

Clube juvenil ou desportivo, clube de atividades
ao ar livre, organizacao de atividades culturais, 9% 15% 8% 4%
musicais, danga e teatro

Organizac&o ou Associacdo de moradores 6% 5% 6% 6%

Organizacé@o humanitaria, de apoio comunitario, 4% 7% 4% 3%
direitos humanos ou promocéo da paz

Organizagéo ambiental ou de promogéo do
desenvolvimento sustentavel 3% 4% 3% 1%

Sindicatos ou organizacéo de consumidores 2% 4% 2% 3%

Analisando somente a variavel “participacdo”, os jovens foram classificados em trés
grupos (grafico 4):
* Participantes de organizacoes religiosas: entre os jovens entrevistados,
19% fazem parte exclusivamente de organizagdes religiosas e nao de outras
organizacoes;
* Participantes de organizacbes em geral: considerando todos os tipos de
associacdo, exceto as de carater religioso, 16% dos jovens estdo envolvidos
em associacoes de bairro, organizacdes humanitarias, juvenis, desportivas e
ambientais, sindicatos ou organizacgdes de consumidores;

* Nao participantes: 65% dos jovens ndo participam de nenhum tipo de
organizacao ou associacao.

Grafico 4 - Participacdo em organizagoes
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Quando se observa a distribuicdo por género em termos da participacdo em organizacoes
e associacOes, notam-se diferencas significativas. No grupo de nao participantes a
distribuicdo por género € muito proxima do perfil da populacdo como um todo. Ja entre
os participantes de organizacoes em geral, prevalece a participacdo masculina (59%
de homens contra 41% de mulheres). E no grupo caracterizado pela participacido em
organizacdes religiosas tem-se a predominancia de mulheres (62% de mulheres contra
38% de homens) (tabela 3).

Tabela 3 — Participacao em Organizacdes por Sexo

Participacdo em organizagbes

Participantes
Sexo N&o participantes Participantes/geral organizacoes
religiosas
% % %
Masculino 49 59 38
Feminino 51 41 62
Base (1000) 645 160 195

Por outro lado, apenas 35% dos jovens tém envolvimento em organizacdes e
associacoes, ou seja, formam um grupo que tem motivacées de natureza moral efou
social e/ou psiquica etc., que os levam a dedicar tempo e energia a essa participacao.
Essa parcela de 35% dos jovens sera atingida pelas mensagens de sustentabilidade em
um campo que sera referenciado aos significados pautados por essa participacao.

Consciéncia Ambiental

A variavel Consciéncia Ambiental - também desenvolvida pela UNEP - tem por
finalidade identificar os jovens para quem as preocupacdes ambientais sdo muito

relevantes. Gréfico 5
A criacdo dessa variavel leva em consideracdo a importancia dada pelo jovem as Consciéncia
questdes ambientais entre as prioridades globais. Aqueles que obtiveram uma alta Ambiental

pontuacdo em Consciéncia Ambiental sdo os jovens que tém uma elevada consideracao
pelas questdes ambientais como sendo a principal prioridade da agenda social.

A segmentacao foi entdo construida em dois niveis. Os que possuem baixa Consciéncia
Ambiental marcaram de 0 a 1 ponto com suas respostas a questdes especificas
relacionadas ao tema ambiental, e os que alcancaram entre 2 e 4 pontos em suas
respostas sao considerados como tendo uma alta Consciéncia Ambiental (grafico 5).

De modo geral, ao refletirem sobre as prioridades globais na agenda social, o item 14% 0

combate a degradacdo ambiental e a poluicdo apareceu na quarta posicdo em uma
lista de sete proposicdes, apos (a) o combate ao crime e redugio de conflitos, (b) a Alta
reducdo da pobreza e (c) a melhoria das condigdes econdmicas.

Baixa

Assim, para a maioria dos jovens aqui estudados, isto €, para aqueles de baixa
Consciéncia Ambiental, é preciso resolver as questdes basicas de segurancga (crimes,
conflitos), pobreza e condicbes econdmicas antes de priorizar as questdes ligadas a
sustentabilidade ambiental.
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Ja os jovens com alta Consciéncia Ambiental apresentam um perfil um pouco diferente
dos demais, ndo s6 no que tange a priorizacao das questdes ambientais, mas também
em termos de classificacdo socioecondmica. Hd uma participacdo um pouco maior de
pessoas das classes A e B nesse segmento - 31% com alta Consciéncia Ambiental -
comparado a uma presenca de 14% com alta Consciéncia Ambiental entre as pessoas
das classes D e E (tabela 4).

Dada a alta relacdo entre a classificacdo socioecondmica e a escolaridade, fica clara uma
adesdao maior aos temas ambientais entre aqueles que também tém uma maior
escolaridade e maior acesso a informacdes.

Tabela 4 — Consciéncia Ambiental e Classe Social

Consciéncia ambiental

Classe social Alta Baixa
% %
AB 31 23
C 54 61
DE 14 16
Base (1000) 147 853

Por outro lado, aqueles com alta Consciéncia Ambiental apresentam preocupacdo com
as condicoes econdmicas com uma intensidade um pouco menor do que 0 grupo que
coloca menor prioridade a questdao ambiental.

Entre aqueles com alta Consciéncia Ambiental, ha um equilibrio na preocupacéo da
média dos jovens com crime (29%), pobreza (24%) e com a questdo ambiental (27%)
(tabela 5).

Tabela 5 — Consciéncia Ambiental e Prioridades Globais

Consciéncia Ambiental

Total
Maior Menor

% % %
Combater o crime 32 29 32
Reduzir ou erradicar a pobreza 27 24 27
Melhorar condi¢des econdmicas 18 12 19
g;mggger a degradacdo ambiental e 11 o7 8
Melhorar e desenvolver servigos sociais 9 7 10
Lutar contra as desigualdades 4 1 4
Disseminar a democracia e liberdade 0 1 0
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Ao avaliar essas prioridades em outros segmentos, como nos de Capital Social, por exemplo,
nao se encontram diferencas significativas. Ha uma priorizacdo um pouco maior com crime
no grupo de alto Capital Social, mas esse grupo ndo esta sensibilizado pelas questdes
ambientais a ponto de coloca-las de modo privilegiado em suas preocupacoes.

Nesse sentido, € importante observar que o jovem com alto Capital Social apresenta um
maior potencial de intervencdo e disseminacdo, mas apenas quando "compra” uma
determinada causa, a exemplo da sustentabilidade.

Portanto, um alto indice de Capital Social ndo implica em uma alta Consciéncia
Ambiental. Esses dois critérios mantiveram certo distanciamento, indicando que jovens
mais altamente socidveis ndo sdo necessariamente mais conscientes do ponto de vista
ambiental.

Relevancia da Agenda 21

Uma referéncia importante na discussdo da sustentabilidade e, portanto, para os estudos
de estilos sustentaveis de vida, € a Agenda 21.

A identificacdo dos jovens que percebem a relevancia da Agenda 21 foi feita a partir da
seguinte lista de prioridades globais entre aqueles que mencionaram, dentre as trés
primeiras prioridades, ao mesmo tempo: a questdo ambiental, a questdo econémica e
a questdo social. Os trés itens prioritarios deveriam incluir os que estdo em negrito:

* combater a degradacdo ambiental e a poluicdo (ex.: alteragdes climaticas);
* melhorar as condigées econdmicas (ex.: emprego);

* melhorar e desenvolver servigcos sociais (ex.: educacao, satde);

e disseminar a democracia e a liberdade;

e |utar contra as desigualdades entre homens e mulheres.

® reduzir ou erradicar a pobreza, reduzir a diferenca entre ricos e pobres;

® combater o crime, prevenir conflitos.

Segundo esse critério, 14% dos jovens pertencem a um grupo que prioriza
conjuntamente esses trés pontos, isto €, aqueles jovens classificados como conscientes
da Agenda 21, indicando que a Consciéncia Ambiental, ja tratada em variavel
anteriormente analisada, se apresenta em alinhamento com os outros dois fatores como
igualmente importantes (grafico 6).

Gréfico 6 - Relevancia da Agenda 21
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da Agenda 21 -
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86% da Agenda 21

Dentro desse grupo de 14% para quem os trés itens da Agenda 21 sdo os mais relevantes,
observa-se que a preocupacdo econOmica se destaca por ser prioritaria para 47% dos
jovens, porcentual muito maior do que em relacdo as preocupacdes de carater social e
ambiental. E natural que a questio econdmica chame a atencdo dos jovens, dado que se
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trata de uma pesquisa em um pais ainda em processo de desenvolvimento. Por outro
lado, as questdes social e ambiental ficaram muito préximas entre si no ranking das
preocupacodes, dado que combater a degradacao ambiental e a poluicao € prioritario para
26% dos jovens e melhorar e desenvolver servicos sociais, para 27% (grafico 7).

Gréfico 7 - Prioridades na Agenda 21
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Segundo o critério da Agenda 21, portanto, 14% dos jovens se destacam como um
segmento mais "antenado”, preocupado ou envolvido ao mesmo tempo nas questdes
econdmicas, sociais e ambientais. Seu poder de persuasio e sua capacidade mobilizadora
podem ser enormes. Considerando, por exemplo, que cada um desses jovens se dedique
a expandir suas agendas para apenas mais uma pessoa, ter-se-ia quase um terco das
pessoas impactadas por preocupacgdes ambientais e socioecondémicas. Como os jovens
mais envolvidos na Agenda 21 ndo estdo concentrados nem em determinada classe
social nem em regides geograficas, o efeito dessa multiplicacdo poderia se disseminar de
forma bastante ampla.

As pessoas que tém uma percepcao da relevancia da Agenda 21 podem estar mobilizadas
quanto as questdes ambientais. Importante seria, a partir de agora, saber utilizar essa
disposicao, instrumentalizando essas pessoas com mais informacdes e influenciando-as
quanto a necessidade de divulgarem as questdes ambientais. Dessa forma, empresas e
instituicdes, por meio desse segmento de pessoas, poderiam ser disseminadoras efetivas
de mensagens para o avanco das transformacdes ligadas a sustentabilidade e ao
consumo consciente.
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A interpreta¢ao do cotidiano

Trés dimensodes basicas: casa, alimentacao e transporte

N o aprofundamento do principal objetivo da pesquisa, de mapear caracteristicas de
um estilo sustentavel de vida, orientou-se o foco no olhar em trés alicerces da vida
cotidiana. Ao apresentar esses elementos aos jovens, a intencao nao era estimula-los a
pensar em praticas sustentaveis, mas sim saber se os jovens as aplicariam, naturalmente,
de alguma forma, em seu dia a dia.

Para isso, foram tratadas questdes concernentes as seguintes dimensoes:
e (asa;

* Alimentacao;
e Transporte.

A casa refere-se a dimensdo privada e intima do cotidiano, muito ligada aos sentidos do
cuidar e do conservar e, por isso, guarda relacdo com o coletivo, principalmente no que diz
respeito a localizacdo junto a comunidade onde esta inserida essa dimensao da intimidade.

A alimentacdo ¢ uma outra dimensdo fundamental para todos, uma das manifestacoes
culturais mais importantes e que apresenta grande diversidade entre os povos. E uma
dimensdo que trata, a0 mesmo tempo, das necessidades basicas de nutricdo e também
do prazer sensorial.

0O transporte representa a relacdo com o exterior. Uma atividade também cotidiana que,
em qualquer das alternativas (individual ou coletivo), propicia uma reflexdo sobre a
qualidade de vida e sobre o impacto econémico e ambiental das alternativas escolhidas.

Ao buscar identificar a importancia dada a sustentabilidade nas praticas cotidianas,
percebe-se que, embora amplamente discutida, a preocupacdo com ela nos habitos
diarios dos jovens ocorre de forma ainda muito incipiente.

Para avaliar a maneira como os jovens espontaneamente costumam vivenciar essas trés
dimensdes - da casa, da alimentacdo e do transporte - indagou-se, entre as principais
atividades realizadas em cada dimensao, quais eram as que 0s jovens mais gostavam de
fazer e as que menos apreciavam.

Como se pode ver abaixo, na verbalizacdo feita espontaneamente sobre as suas proprias
vidas, 0s jovens restringiram-se a aspectos descritivos das praticas mais corriqueiras:
Casa

Principais atividades no dia a dia:
® assistir a televisdo: 69%
e fazer comida: 119%;
e descansar e dormir: 11%;
® uysar o computador: 99%;
® ouvir musica: 9%.

0 gue nao gostam:
e trabalho doméstico: 26%;
® emprego: 6%;

e ociosidade: 49%.
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Alimentacdo
Onde compram:
® supermercado: 57%;

® mercado local: 7%.
Critérios de escolha mais importantes:
® precos e promocdes: 48%;
® produtos: 37%);
® caracteristicas do estabelecimento: 7%.

0 gue nao gostam:
® atendimento: 19%;

® precos: 15%;
® aglomeracado: 4%;
e fazer compras: 3%;

® qualidade dos produtos: 3%.

Transporte
0 que mais usam:
® 0Onibus: 649%;
e carro: 19%;
e andar a pé: 10%;
® bicicleta: 8%;
® moto: 7%.

0 que nao gostam:
® transporte publico: 35%;

® transito: 17%.

0 costume desses jovens brasileiros no que se refere ao local € a0 modo como consomem
reflete os proprios costumes da populagcdo em geral. Os critérios utilizados para a compra
estdo voltados mais as questdes de preco dos produtos e a sua qualidade do que
propriamente a preocupacdo com um consumo responsavel. Preocupar-se em saber se
sdo produtos que nao agridem o meio ambiente ou a sociedade, por exemplo, ndo foi
uma questao levantada de forma espontanea. Os grandes supermercados, no ambito da
vida diaria, dominam o cenario da economia brasileira. A cultura de se comprar em
pequenas mercearias ou pequenos supermercados, pelo menos nas grandes cidades
brasileiras, ndo condiz com as praticas cotidianas.

Percebe-se que no dia a dia dos jovens ainda ndo estdo incorporados percepcdes e atos
ecologicamente viaveis, o que nao significa, por outro lado, que esses jovens nao estejam
abertos a aceitacao e a realizacdo de praticas de vida sustentaveis. Muito pelo contrario,
como se vera mais a frente.
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Receptividade a cenarios propositivos em sustentabilidade

ara estimular os jovens a pensarem em possiveis acoes didrias sustentaveis e avaliar a
forma como se posicionariam frente a elas, foram propostos alguns cenarios
ecologicamente corretos nos trés ambitos da vida cotidiana: casa, alimentacéo e transporte.

A ideia foi a de identificar a disposicdo dos jovens de adotar no futuro um estilo
sustentavel de vida, com os objetivos de:

e avaliar o entendimento dos jovens sobre esses cenarios;

® analisar se os jovens enxergavam algum tipo de implicacdo ambiental nas
praticas propostas pelos cenarios;

® identificar, de acordo com o contexto sociocultural do respondente, quais as
preferéncias de adocao entre esses cenarios.

Foram apresentados dois cenarios para cada dimensdo em estudo (quadro 1):

Casa

Cenario 1: compostagem urbana
Cenario 2: lavanderias coletivas

Alimentacdo

Cenario 1: jardins urbanos
Cenario 2: embalagens de legumes e verduras

Transporte

Cenario 1: rede de bicicletas
Cenario 2: compartilhar o carro

Cada cenario era sempre apresentado dentro da mesma estrutura: uma situacédo/
problema, algumas questées/implicacdes sobre essa situagdo/problema e, por fim, algumas
propostas de solucéo.

Os jovens recebiam um cartdo com cada situacdo/problema, liam-no, analisavam as
propostas e entdo respondiam a alguns questionamentos sobre cada uma.

Os cenarios

A primeira avaliacdo foi sobre a propensdo ou nao de adocdo de cada cenario,
considerando as duas opcdes dentro de cada uma das trés dimensdes. Nesse sentido,
buscava-se identificar a receptividade e a percepcdo de viabilidade de cada uma das
opg¢oes, em cada dimensao, para o entrevistado.

Os resultados obtidos foram os sequintes:

Casa

A Compostagem Urbana foi o cenario mais bem aceito entre todos, contando com 78%
de aceitacdo entre os jovens. Em contrapartida, o cenario de Lavanderias Coletivas
recebeu somente 22% de aceitacao.

Os beneficios percebidos com a implementacado da pratica de Compostagem Urbana foram:
® reciclagem, transformar em adubo;

® possibilidade de economizar;
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Quadro 1
Agrupamento empirico / qualitativo - 2003
Cenéarios Situagao Atual Questdes Solucao
Cenério n.° 1 Uma boa parte do desperdicio | Como utiliza-lo em centros de |A compostagem esta ao
Compostagem urbana e do lixo familiar é orgénica. compostagem e transforma-lo |alcance de qualquer pessoa e
em fertilizante natural para os  |pode ser utilizada na area de
jardins? residéncia.
Casa Cenério n.° 2 As magquinas de lavar e de Como promover o As lavanderias coletivas
Lavanderias coletivas secar roupas sao utilizadas compartilhamento das propdem compartilhar um
individualmente. maquinas? sistema de maquinas de lavar
roupas mais eficiente em
edificios e condominios.
Cenérion.° 1 Os alimentos s&o cultivados Como é que as pessoas Areas de terra ndo usadas na
© Jardins urbanos em grandes areas de podem produzir os seus cidade sao disponibilizadas
_§ producéo, longe do proéprios alimentos? para promover a
2 consumidor final. auto produgao de alimentos.
o
: AIimentegéo Cenério n.° 2 As redes de supermercados Como comprar dos agricultores | Os produtores locais de
-'g Embalagens de legumes e estdo prestes a dominar a locais de uma maneira facil e |alimentos propuseram
s verduras industria de distribuicao de conveniente? entregar uma embalagem ou
» alimentos no mundo. cestas de legumes frescos na
2 loja mais proxima do seu
g terreno agricola.
<
Cenério n.° 1 Um carro esté parado a maior | Como compartilhd-lo com os  |Um servigo chamado
Compartilhar o carro parte do seu tempo de vida. outros, usando-o apenas Compartilhamento de Carro,
guando necessario e poluindo  |proporciona o acesso ao
menos? veiculo, conforme os
requisitos e as necessidades
de cada um.
Transporte Cenario n.° 2 As infraestruturas urbanas Como facilitar o uso da Uma Rede de Bicicletas é
Rede de bicicletas parecem ser mais adaptadas | bicicleta na cidade? composta por um grupo de
a carros do que a bicicletas. pessoas que oferece um
amplo servigo para os
usuarios de bicicletas.

® preservacdo do meio ambiente;
® vantagens na coleta de lixo;

® conscientizacao das pessoas.

Alimentacio

O cenario Jardins Urbanos apresentou uma boa receptividade, com 52% dos jovens
respondendo que adotariam essa proposta em relacdo a 48% que prefeririam adotar o

cenario Embalagens de Legumes e Verduras.

Os principais motivos pelos quais os jovens colocariam em pratica ambas as propostas

sdo0 0s seguintes:

® saudabilidade e qualidade que a alimentacdo ofereceria;

e qualidade de vida;

e evitar desperdicio;

® representaria uma economia;

® preservacdo do meio ambiente;
® praticidade;

® unido da comunidade.
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Transporte

Com relacédo aos cenarios referentes a transporte, 53% dos jovens optaram pelas Redes
de Bicicletas enquanto 47% adotariam o cenario Compartilhar o Carro (47%).

Os principais argumentos apresentados foram:
e preservacdo do meio ambiente;

® |azer e vida saudavel;

® melhora do transito;

® preco e economia;

* facilidade de deslocamento;
® rapidez e praticidade.

Um dos primeiros pontos a serem observados em uma avaliacao desse tipo € o grau de
rejeicdo ou resisténcia ao cenario. Quando confrontadas com uma ideia muito inovadora,
distante de suas questdes cotidianas, que requer um grau elevado de abstragdo, e que
solicita mudancas de comportamento, a tendéncia das pessoas € apresentar um grau mais
elevado de rejeicdo ou de questionamento da viabilidade da ideia.

No entanto, ao serem avaliados os cenarios descritos, ndo foi encontrada tal rejeicao. Em
maior ou menor grau, os jovens foram capazes de discorrer sobre os cenarios,
demonstrando uma grande abertura para as praticas propostas.

.

E importante notar que, independentemente do cenario escolhido, os jovens levaram em
elevada conta dois fatores como motivacdo para a sua aceitacdo: a percepgcao de que
economizariam ao pratica-los e a convicgdo de que estariam preservando o meio
ambiente. Em outras palavras, chamou a atencéo dos jovens o fato de que, ao colocar
em pratica esses cenarios, estariam ndo apenas economizando, 0 que para 0s jovens
tende a ser um fator extremamente importante, mas também estariam preservando o
meio ambiente.

Pode-se inferir desses resultados que o uso desses dois argumentos - economia e
preservacdo ambiental - colocados conjuntamente, poderia aumentar a aceitacao de
praticas ecologicamente mais corretas, aliando beneficios coletivos a individuais.

Outra constatacdo importante, ligada a questao do protagonismo e a visao de coletivo,
refere-se a percepcdo dos jovens quanto aos agentes responsaveis por ajudar na
implementacédo dos cenarios.

As respostas concentraram-se primeiramente no dever do governo e das prefeituras em
ajudar, muito embora as empresas tenham também recebido uma elevada carga de
responsabilidade. As empresas aparecem em segundo lugar em trés dos seis cenarios, €,
nos demais, obtiveram também uma posicdo de destaque. O papel das empresas, no
sentido de informar a populacdo e de propor novas alternativas para uma vida
sustentavel, recebeu destaque por parte da populacdo jovem brasileira.

Além dos cenarios, foram também apresentados, no decorrer da pesquisa, alguns dados
sobre alteracOes climaticas. O objetivo era saber até que ponto a disponibilidade de mais
informacao a respeito do tema levaria os jovens a adotarem os cenarios.

E interessante apontar que 40% dos jovens responderam afirmativamente, isto ¢, que
gostariam de ter mais informacdo ou que acreditam que um volume maior de
informacao faria com que eles proprios mudassem de opinido a respeito da adocdo dos
cenarios (grafico 8).
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Quadro 2
Cenarios Responsavel
Governo, prefeitura: 82%
Cenério n.° 1 Populagéo: 15%
Compostagem urbana Associagdo de moradores: 15%
Empresas: 7%
Casa Governo, prefeitura: 50%
Associacdo de moradores: 25%
Cenério n.° 2 Empresas: 15%
Lavanderias coletivas Populagéo: 13%
Condominios: 5%
©
S Governo, prefeitura: 69%
kel Cenério n.° 1 Populagéo: 22%
B Jardins urbanos Associagdo de moradores: 18%
o Empresas: 5%
k=] . ~
S Alimentacédo Governo, prefeitura: 63%
3 Cenario n.° 2 Empresas: 14% 110
2 Embalagens de legumes e Assomac,:ao deomoradores. 1%
= verduras Populagédo: 10%
'g Produtores agricolas: 8%
«< Comércio e mercados: 5%
Governo, prefeitura: 64%
Cenério n.° 1 Empresas 24%
Compartilhar o carro Populagéo: 10%
Associagdo de moradores: 8%
Transporte Governo, prefeitura: 77%
Cenéario n.° 2 Empresas: 14%
Rede de bicicletas Populagéo: 11%
Associagdo de moradores: 10%

No entanto, 78% dos jovens acreditam que as demais pessoas mudariam de
comportamento se tivessem mais informacdo sobre mudancas climaticas.

As principais mencdes dos jovens quanto as possiveis necessidades de informacdo para
que haja transformacoes nas demais pessoas foram assim expressas:

e as pessoas deveriam ser mais conscientes sobre o meio ambiente (45%);

® as pessoas deveriam espalhar informacées sobre o tema (35%);

e deveria ser ensinado as pessoas como cuidar do meio ambiente (10%);

e essas informacOes trariam muitos beneficios para a populacéo, o transito, o

meio ambiente etc. (8%);

® 0 meio ambiente tem sido prejudicado (4%).

A forma como a entrevista com os respondentes foi estruturada representa um momento
privilegiado de interacdo, pois contempla um carater pedagogico por partir de questdes
mais gerais e espontaneas e afunilar para questdes mais especificas e estimuladas sobre
sustentabilidade. Dessa forma, o jovem, ao mesmo tempo em que ¢ informado, também
consegue avaliar a sua percepcdo sobre um tema que pode ou ndo fazer parte de seu
universo naquele momento.

Ao final da entrevista, analisava-se até que ponto as concepcdes de sustentabilidade dos
jovens tinham sofrido algum tipo de modificacdo ao longo da interacéo.

Procurando identificar o que havia sido retido nesse processo, foi indagado:

® para vocg, o que faz um modo "sustentavel” de vida?

® quais seriam as primeiras coisas que vocé poderia fazer no seu cotidiano para
que o seu modo de vida fosse sustentavel?
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Nas reflexdes e nas respostas a essas duas perguntas observou-se que boa parte dos
jovens associou diretamente o0 modo de vida sustentavel as proposicdes oferecidas pelos
cenarios, como a rede de bicicletas, por exemplo. Entre outras respostas, os jovens
apontaram que as primeiras acdes que poderiam fazer para que seu modo de vida se
tornasse sustentavel foram:

® usar meio de transporte que ndo agrida a camada de ozénio;

adotar os cenarios em geral;
e evitar transporte que polui o ar;
e separar legumes e frutas da época / comer mais frutas / frutas da época;

e plantar as proprias verduras [ fazer uma horta no quintal / horta comunitaria /
plantar frutas;

e compartilhar o carro [ pegar carona;
® andar de bicicleta.

Vale lembrar que, ao se iniciar a avaliacdo das trés dimensées em estudo (casa, alimentagio
e transporte), poucas referéncias foram feitas a estilos sustentaveis de vida. Isso significa
dizer que, de alguma forma, as informacdes e os estimulos oferecidos durante a aplicacdo
do questionario resultaram em um impacto positivo na opinido e nas percepcoes dos
entrevistados, influenciando-as diretamente na direcdo da sustentabilidade.

Assim, uma vez informados e instigados a pensarem sobre novas formas de praticas
cotidianas, os jovens passaram a demonstrar uma alta disposicao ndo s6 em aceita-las,
como também em pratica-las.

Para quantificar essa aceitacdo, foram somadas todas as mencées a estilos sustentaveis de
vida que, de alguma forma, tinham sido estimuladas durante a entrevista, tendo-se
constatado que 46% dos jovens retomaram esses pontos € os mencionaram como
possiveis acdes a serem adotadas no caminho da transformacdo de seus estilos de vida.
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A velocidade da agenda do consumo consciente

Relevancia e contexto atual da agenda da sustentabilidade
’

Eimportante apontar que uma sé pesquisa tem o poder de fotografar um dado instante,
consequindo captar detalhes de um momento preciso. Figurativamente falando, ao se
comparar varias fotos, isto €, os resultados de varias pesquisas idénticas ou similares,
colocando as suas imagens umas apOs as outras, se consequiria entdo montar o
equivalente a um filme, permitindo assim avaliar a evolucdo dos dados ao longo do tempo.

Parcialmente, essa possibilidade existe nesta pesquisa. O Instituto Akatu realizou, em 2001,
duas pesquisas com consumidores brasileiros, uma delas em parceria com a UNEP, na qual
o foco recaiu igualmente sobre o jovem. Ao observar as pesquisas de 2001 e a atual, de
2009, por haver pontos idénticos em ambas, a comparacdo entre elas torna-se ndo so6
viavel como também um instrumento importante de analise dos temas aqui abordados.

As preocupacdes socioambientais e os interesses pessoais dos entrevistados foram
alguns dos objetos comuns nessas pesquisas. Cabe ressaltar, no entanto, que o estudo de
2001 foi feito com a populacdo de 16 anos ou mais, enquanto o presente estudo, de
2009, priorizou a faixa etaria de 18 a 35 anos. Por essa razdo, para poder compara-los,
os dados expostos a seguir foram recortados, na pesquisa de 2001, sequndo a faixa
etaria de 18 a 35 anos, a fim de se ter uma base comparavel e fidedigna.

Na leitura da fotografia atual, € importante considerar o momento histérico em que foi
avaliada. Se é verdade que nos ultimos anos as questdes ambientais e ligadas a
sustentabilidade, de forma geral, foram bastante discutidas, o que tende a potencializar
sua repercussao na opinido publica, também € verdade que o atual momento de crise
econdmica, no qual a questdo do emprego ocupa um lugar de destaque, tende a ofuscar
outros temas e fazé-los perder importancia relativa.

A pesquisa Pulso Brasil, realizada mensalmente pela Ipsos Public Affairs com brasileiros
de mais de 16 anos e de todas as regides geograficas e classes sociais, mostra que,
durante o primeiro semestre de 2009, cerca de 39% da populacdo adulta brasileira foi
de alguma forma impactada pelo "fantasma" do desemprego, seja por ter ficado
desempregada, seja por ter parentes ou amigos proximos afetados pelo desemprego. Esse
fato, naturalmente, altera a percepcéo dos jovens na pesquisa aqui relatada.

Sempre lembrando esse contexto, ao se reproduzir na pesquisa atual algumas perguntas
realizadas na pesquisa pelo Akatu/UNEP em 2001, foi possivel observar, com o espaco de
quase uma década, como determinados temas evoluiram.

O primeiro se refere a como os jovens avaliam os grandes desafios para o Brasil e para
o0 mundo contemplados tanto na pesquisa de 2001 quanto na de 2009.

Solicitados a classificarem, dentre os desafios globais aqueles que consideravam os mais
cruciais, os jovens apontaram nas pesquisas de 2001 e 2009 as seguintes prioridades:

De forma geral, a percepcao dos jovens sobre os principais desafios em 2009 se manteve
em um padrao muito proximo ao de 2001. A intensidade com que cada uma das questdes
foi mencionada cresceu em todos os itens, mas as questdes da poluicdo - que cresceu
de 60% para 72% -, da saude - que cresceu de 66% para 72% - e do desemprego -
que cresceu de 63% para 70% -, continuam sendo os principais temas para os jovens
(grafico 9).

a INSTITUTO www.akatu.org.br
&l akatu



A velocidade do consumo consciente [ ac:1g 1-X%}

Gréfico 9 — Desafios Sociais
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No entanto, ha algumas exce¢bes muito relevantes. Analisando o tépico mudancas
climaticas, nota-se que, em 2001, 24% apresentavam preocupacéo relevante com o tema,
que era, na verdade, o de menor intensidade. Ja em 2009, 61% dos jovens apontaram-no
como item de grande preocupacao, crescendo, portanto, 37 pontos porcentuais, enquanto
a média de crescimento, nos diversos itens, foi de 7 pontos porcentuais.

O controle sobre o aumento da populacdo também cresceu em preocupacao. De 30%
em 2001, esse numero foi para 45% em 2009, com um crescimento de 15 pontos
porcentuais.

Além desses dois itens, outro que também apresentou um crescimento significativo de
12 pontos porcentuais foi o desafio da redugao da poluicao, que passou de 60% para
72% dos jovens.

Naturalmente, a pergunta que se faz é: quais eventos levaram, nesse periodo, a
transformar de forma tdo significativa essas percepcdes. Certamente foi um conjunto de
fatores, tais como as discussdes sobre sustentabilidade, responsabilidade social
empresarial, consumo consciente e meio ambiente, temas que receberam um forte e
continuo tratamento pela midia, o que impactou de forma significativa as percepcoes da
populacdo quanto as necessidades de transformacao.

Veé-se, portanto, que no processo de construcdo dessas percepcdes, pontes precisam ser
construidas, nexos precisam ser estabelecidos e uma comunicacao eficaz é fundamental
para tocar o consumidor tanto racional como emocionalmente.

Ao lado disso, a constatacdo de que as cidades estdo cada vez mais ruidosas, poluidas e
congestionadas, certamente contribuiu para a percepcdo de que o crescimento
populacional interfere negativamente na qualidade de vida. Este € um dos provaveis
motivos para o desafio de controlar o aumento da populagao ter aparecido como uma
das preocupacdes sociais que mais atingiu a percepgao dos jovens, especialmente pelo
fato de a pesquisa ter sido feita com jovens moradores de regides metropolitanas, as
mais afetadas por esses problemas.

Esses dados sinalizam um outro ponto importante a ser ressaltado aqui. As preocupagoes
de ordem ambiental, que em 2001 ainda eram relativamente pequenas, passaram a
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patamares maiores em 2009. Isso demonstra que essa questdo aproximou-se da
populacdo jovem e € agora percebida como um dos principais temas que a sociedade tem
de enfrentar.

Soma-se a essa analise o fato de ndo haver diferenciacdo dessa percepcdo entre os
entrevistados presentes nas diversas analises demograficas. Jovens de ambos os sexos,
de idades distintas, pertencentes as classes A, B, C, D ou E, e das diversas regides do
Brasil ndo apresentam percepcées significativamente diferentes, o que implica dizer que
a preocupacao com questdes ambientais e com a qualidade de vida esta distribuida de
forma equilibrada em toda a populacdo jovem estudada.

Preocupacoes e interesses nhuma perspectiva temporal

forma de enfocar as preocupacdes e os interesses diz muito sobre a maneira como
se percebe o mundo e as possiveis acées em diversas dimensdes da vida de cada um.

O consumo e as relacdes que o rodeiam estdo cercadas por um cenario cada vez mais
complexo. Por essa razdo, ampliam-se as dimensdes passiveis de serem utilizadas para
segmentar e explicar comportamentos interdependentes.

Quais dimensdes continuam apresentando os mesmos padroes e quais estdo em
transformacéo? Para as que estdo em transformacdo, qual a velocidade das mudancas?
E a velocidade que se deseja ou a que se precisa?

Nessa pesquisa, avaliou-se o perfil dos jovens brasileiros em relacdo a uma série de
interesses. Compras, itens ligados aos impactos das compras, e questdes ligadas as
percepcdes ambientais foram alguns deles. Comparando as respostas dos entrevistados
dentro de uma perspectiva temporal entre 2001 e 2009, observam-se sensiveis
diferencas de interesses e de comportamentos ao longo dos 8 anos.

Tanto em 2001 como em 2009, os assuntos de maior interesse continuam centrados no
desfrute da natureza para 85% dos jovens; na preocupacdo com educacio/carreira,
que em 2001 estava presente em 85% dos jovens e agora, em 2009, caiu para 83%, uma
diferenca ndo significativa; e em assistir a TV, que passou a ser interesse para 82% dos
jovens, sendo que antes era interessante para 72%. Entre esses, apenas o interesse em
educacdo e carreira diminuiu, mas ndo de modo significativo. O desfrutar da natureza
ja ocupava um lugar de destaque em 2001 e se manteve em 2009. Cabe ressaltar que,
embora a avaliacdo tenha usado a palavra "desfrute”, pode-se especular que a questao
ambiental - ligada a natureza e colocada de forma simplificada ao publico em geral -
ocupou um lugar central para as pessoas (grafico 10).

Nas dimensdes cotidianas anteriormente analisadas (Parte Il - A Interpretacdo do
Cotidiano), ja se havia observado a forte presenca da TV no cotidiano dos jovens, e aqui
o fato se repete. O interesse pela grande midia esta presente, certamente, na populacédo
geral e no jovem em particular. A importancia da TV como principal canal de
comunicacdo € flagrante em toda a sociedade. Mesmo com a elevada importancia
atribuida ao computador (59% em 2009), o interesse pela TV permanece bem a frente
(grafico 10).

Em um segundo patamar, tem-se os interesses ligados ao entretenimento/lazer no qual
o item compra esta inserido. Os principais itens sdo musica/dancar (78% em 2001 e
73% em 2009), compras (73% para 70%), sair com amigos (69% para 68%) e esporte
(61% para 63%) (grafico 10), alguns com grande aumento de “interessa muito".

E revelador que compras tenha ficado nesse bloco. Reconhecida como uma atividade
também de passeio e lazer, o ato de comprar apresenta consequéncias pessoais e
coletivas muito distintas dos demais interesses presentes nesse mesmo bloco.
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Gréfico 10 — Interesses dos Jovens
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M interessa muito interessa

No bloco seguinte ficaram as atividades culturais/ludicas de carater mais individual,
como computador, literatura, museus e videogame, com a excecdo do interesse pela
politica e sociedade, que se manteve relativamente estavel.

A distancia entre os itens compras (de interesse para 70%) e politica e sociedade (de
interesse para 30%) ¢ significativamente expressiva (grafico 10). Mesmo sabendo que
parte dessa diferenca vem da descrenca de que determinadas solucbes para problemas
importantes possam vir da esfera publica, fica claro que o caminho a percorrer para um
envolvimento coletivo mais intenso € relevante, notadamente quando se observa que
esse quadro praticamente nao se alterou no intervalo de 8 anos.

Ao utilizar um dos subgrupos identificados nas segmentacdes, é possivel observar
algumas alteracdes importantes nesse rol de interesses.
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As pessoas que segundo os critérios expostos na Parte | (As Condicbes para o
Protagonismo) apresentam uma preocupacdo maior com relacdo aos temas da Agenda
21, demonstram sensiveis diferencas em seus interesses. Esse grupo apresenta um
interesse menor em compras (62% contra uma média de 70%) e um interesse maior em
literatura, cultura e politica e sociedade (tabela 6).

Apresentou-se aqui um quadro de interesses dos jovens brasileiros a partir de algumas
importantes atividades da vida cotidiana. Esse quadro ajuda a identificar possiveis
caminhos pelos quais se pode trilhar a fim de alcancar e estimular os jovens a adotarem
estilos mais sustentaveis de vida. Mostra, por exemplo, que os jovens com maior
consciéncia da Agenda 21 tem menos interesse em compras.

Tabela 6 — Agenda 21 e Interesses dos Jovens

Relevancia da Agenda 21

Total
Maior Menor

% % %
Desfrutar a natureza 85 89 84
Educacgéo / carreira 83 82 83
Assistira TV 82 82 82
Musica e Dancar 73 79 71
Compras 70 62 71
Sair com amigos 68 73 68
Esporte 63 73 62
Usar computador 59 61 59
Ler e literatura 52 58 51
Cultura e vis. a museus 38 42 38
Politica e sociedade 30 34 29
Videogames 27 27 26

Lixo: uma agenda invisivel?

Por que o lixo é uma agenda invisivel?

Os desafios trazidos pelas discussdes sobre o lixo remetem a dindmica entre proximidade
(producéo de lixo a toda hora) e distancia (para onde vai esse lixo).

Na visdao de muitas pessoas, os residuos vao para algum lugar etéreo, distante, um lugar
que os olhos ndo alcancam, um lugar de onde ndo provém reclamacdes nem se analisam
consequéncias. Mesmo com algumas matérias esporadicas na midia sobre os aterros e
lixdes, e sobre o esgotamento da capacidade das cidades lidarem com seus residuos, isso
ocorre longe do olhar de todos, diferentemente da degradacdo ambiental causada pela
poluicdo e pelo excesso de veiculos, que sdo percebidos cotidianamente.

Isso faz com que temas como lixo e saneamento tenham uma dificuldade maior para sua
incorporacdo em uma agenda publica e politica. O problema € invisivel e, quando de sua
solucdo, ndo se vé claramente como foi usado o dinheiro publico.
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Dai o titulo dado a este topico, por tratar de um tema que tende a apresentar uma
dificuldade maior para sua discussdo e encaminhamento.

Os critérios adotados pelos jovens ao realizarem suas compras estdo relacionados aos
pontos basicos de marketing de produto, como preco e qualidade, passando pelas
caracteristicas do estabelecimento, muito mais do que as consequéncias sociais e
ambientais que esses produtos podem vir a causar. Preocupar-se em saber se sdo
produtos que agridem menos o meio ambiente ou favorecem cooperativas ou
determinados grupos sociais sao questdes que ainda ndo estdo incorporadas ao sistema
de pensamento e na visdo de mundo desses jovens.

Ainda em uma perspectiva temporal (de 2001 a 2009), foi possivel avaliar a percepcéo
que os jovens tém sobre o impacto que o modo de descartar o lixo tem em diferentes
ambitos, especificamente os impactos: (1) no meio ambiente, (2) na sociedade, (3) na
economia. Além de especificar essas dimensdes do impacto, os jovens podiam ainda
apontar que o descarte do lixo impactava todas essas areas ou que ndao impactava
nenhuma delas.

Na perspectiva de quase uma década, o reconhecimento dos impactos praticamente nao
se alterou entre as trés areas — meio ambiente, sociedade e economia. No entanto,
cresceu de modo muito significativo a percepcao de que todos os ambitos podem sofrer
impactos do lixo, com indice subindo de 2% dos jovens tendo essa percepgcdo em 2001
para 35% dos jovens em 2009 (grafico 11).

Gréafico 11 — Impactos do Lixo
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Isso equivale a dizer que a consciéncia de que o lixo impacta a sociedade como um todo
vem crescendo de maneira acentuada. E certamente um dos resultados mais
significativos dessa pesquisa e representa uma enorme vitoria de todos aqueles que
trabalham pela sensibilizacdo e mobilizacdo da sociedade para as questdes ambientais,
especialmente no ambito dos residuos.

Como desafio futuro, pode-se dizer que, embora reconhecer que o lixo impacte tudo seja
um primeiro e importante passo, talvez agora seja crucial mostrar que o impacto do lixo,
além de ser custoso para as grandes cidades, causa problemas também na agua, no ar,
no aquecimento global etc.
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Conclusoes

Avancos e desafios

Com a segmentacdo do grupo de jovens, foi possivel, em primeiro lugar, compreender
melhor as disposicdes dos jovens para um estilo sustentavel de vida, assim como o
engajamento que eles possam vir a ter para a sua disseminacdo. O olhar diferenciado
sobre 0s segmentos soma-se as variaveis demograficas e socioecondmicas convencionais,
como sexo, idade e escolaridade, com a finalidade de melhor entender as multiplas
dimensdes dos consumidores jovens.

As segmentacdes apresentadas permitem aos diversos agentes interessados analisar e
atuar sobre os valores e comportamentos desses jovens, fornecendo instrumentos que
podem ser adaptados por empresas, ONGs e governos no sentido de agirem sobre seus
publicos especificos.

De outro lado, o0 aprofundamento na discussao sobre sustentabilidade a partir de dimensdes
concretas e proximas aos jovens (casa, alimentacdo e transporte), permitiu uma importante
licdo: ndo houve rejeicdo a cenarios propositivos ligados a sustentabilidade, ainda que, num
primeiro momento, pudessem parecer inatingiveis ou de dificil implementacédo. No geral, as
pessoas estdo abertas a novas possibilidades. Hd uma janela de receptividade para acoes
concretas. Para que isso ocorra, além da relevancia e da necessidade de agir, € preciso falar
ao jovem sobre “como agir”, aproveitando sua abertura a novas propostas.

Um terceiro ponto refere-se a analise da evolucdo ao longo do tempo. Avancou-se
muito em dois temas centrais para a sustentabilidade: cresceram a percepcdo sobre a
importancia do tema das mudancas climaticas e as preocupacoes com os impactos do
lixo. O enorme salto nessas duas areas ¢ tao mais significativo quando se pondera que,
no contexto de 2009, esses temas concorriam com outros tidos como urgentissimos: a
questdo econdmica e 0 emprego.

Houve grandes avancos sim, mas os desafios sequem sendo muito grandes. Aliar a ansia
de informacao dos jovens com a sua baixa rejeicdo a cenarios ecologicamente corretos
parece ser a chave para um desenvolvimento sustentavel.
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