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Palavra do‘
Presidente




e velozmente em termos do impacto de nossas
acgoes, foram ampliadas as bases de atuagao
com o desenvolvimento de projetos de consumo
consciente e sustentabilidade ambiental com
Secretarias Estaduais de Educac¢ao. Acreditamos
que, dessa maneira, o Akatu contribuira, de forma
ainda mais sélida e eficaz, para que professores
e alunos se tornem potenciais agentes de
transformacao dos processos de consumo em
direcdo a sustentabilidade, dado o reconhecimento
da Escola como um espaco fundamental para a
formacao do cidadao.

Apostamos fortemente, também, nos meios
de comunicacao como canal de didlogo com os
consumidores e firmamos parcerias ousadas com
tradicionais veiculos de comunicacao brasileiros. Uma
delas resultou em um reality show, produzido pelo
programa Fantastico, da TV Globo. Durante seis
domingos, entre maio e junho, o programa
acompanhou o cotidiano de uma familia vivendo
a experiéncia de adotar praticas mais sustentaveis de
consumo. Em média, o quadro foi visto por 40 milhdes
de telespectadores que, dentro de suas casas, foram

sensibilizados para a questao do consumo consciente.

Todos esses desafios e ambi¢des s6 puderam ser
realizados com o apoio de nossos Parceiros e
Associados, o que permitiu a divulga¢ao ampla
do conceito e das praticas do consumo consciente
nas diversas linhas de acao do Akatu. Agradecemos
sinceramente a todos pela confianga em nosso trabalho.

Com a mesma forca, os agradecimentos se
estendem também aos nossos Conselheiros, aos
voluntarios e a todos aqueles que, de alguma forma,
vém colaborando para a disseminacao da causa do
consumo consciente e de sua pratica na sociedade.
Tenham a certeza da gratidao do Akatu pelo apoio,
pela confianca e pela crencga na possibilidade de
transformacao deste mundo em um lugar melhor
e mais acolhedor para as futuras geragoes,
permitindo, a cada um, a ampliacao do sentido
pleno de sua existéncia, fazendo que todos
oferecam o que tém de melhor.

Helio Mattar
Diretor-Presidente Instituto Akatu
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ASSOCIADOS CATEGORIA BENEMERITOS
Banco Ibi | Bunge | Coca-Cola | CPFL Energia | Faber Castell | Fecomercio | Fibria
Grupo CAIXA SEGUROS | Grupo VR | Hospital Samaritano | Kraft Foods | Sadia

ASSOCIADOS CATEGORIA OURO
Estapar Estacionamentos | Energias do Brasil | Grupo Pao de Aclicar | Promon | Porto Seguro
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do Estado da Bahia | Libra Terminais S.A. | McDonald’s | Mundo Verde Franchising | Sistema Ambiental
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CONSUMO CONSCIENTE E UM CONSUMO
COM CONSCIENCIA DO SEU IMPACTO E VOLTADO
A SUSTENTABILIDADE DA VIDA NO PLANETA

MISSAO

A missao do Akatu é conscientizar e mobilizar
o cidadao brasileiro para o seu papel de agente
transformador, enquanto consumidor, na constru¢ao
da sustentabilidade da vida no planeta. Em outras
palavras, é contribuir para a percepc¢ao do
consumidor quanto ao poder transformador
contido em seus atos de consumo, mobilizando-o
para agir em favor da sustentabilidade.

VISAO DE FUTURO

Arazdo de ser do Akatu é trabalhar para
a mudanca de comportamento dos consumidores
de forma a contribuirem para a sustentabilidade da
vida no planeta por meio dos seus atos de consumo.
Em parceria com um grande nlimero de empresas,
organizacdes ndao governamentais, escolas e meios
de comunicagao, o Akatu busca contribuir para a
seguinte visao de futuro: Yandé! Uma comunidade
mundial, sustentdvel pela participacdo de todos,
que cuida do planeta e acolhe o “grande nés”
que nele convive. Yandé é uma palavra tupi que
significa o “grande n6s feminino”. Acolher e cuidar
sao valores femininos, que precisam ser apropriados
pela comunidade humana mundial, no sentido de
acolher as pessoas e cuidar da natureza, desta forma

levando a sustentabilidade a todas as formas de vida.

Somente assim sera atingida a sustentabilidade
da vida no planeta.

ACOES E ESTRATEGIAS

Ao longo de seus nove anos de trabalho, o
Instituto Akatu desenvolveu e consolidou conceitos,
conteldos e praticas de sensibilizacdo e mobilizacao
do consumidor por meio de atividades focadas na
comunicac¢do e na educacao. As atividades do Akatu
podem ser representadas conforme figura a seguir:
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Instituto Akatu

FRENTES DE ATUACAO DO INSTITUTO AKATU
PELO CONSUMO CONSCIENTE

COMUNICACAO

Publicidade

Empresas
Disseminadoras

Conteddos
Pedagogias
Pesquisas
Palestras Métricas Eventos
Jogos
Dinamicas
Metodologias
Mobilizacao
Social
Publicacao

Instituicoes
Educacionais

O Instituto Akatu desenvolve suas atividades por
meio de empresas disseminadoras, da publicidade,
da mobilizagao social, dos veiculos de comunicacao,
e do trabalho em comunidades e em institui¢cdes
educacionais. Todas as atividades partem de um
nicleo de conteldos, pedagogias, pesquisas,
métricas, jogos, dindmicas e metodologias
desenvolvidos ao longo dos anos pelo Akatu,
utilizando como suporte o seu portal. Palestras,
eventos e publicagdes em geral também refor¢am
a estratégia de disseminacao do Akatu.
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Meios de
Comunicacao

Comunidades

EDUCACAO




Portal e Boletim




Portal e Boletim Akatu

CONCURSO CULTURAL
SACO DE IDEIAS

Com o patrocinio do Carrefour, parceiro
estratégico do Akatu, o Instituto langou
em 15 de outubro — Dia do Consumidor
Consciente — o Concurso Cultural Saco de Ideias -
www.sacodeideias.com.br. A iniciativa fez parte
da Campanha Saco é um Saco, divulgada em julho
pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA), e que tem
o0 objetivo de sensibilizar e conscientizar a populagao
brasileira para o consumo consciente de embalagens
e sacolas plasticas. Como parceiro do MMA desde
o langcamento desta campanha, o Akatu divulgou
as pegas em seu site e contribuiu com conte(idos
para a campanha e para o blog “Saco é um Saco”.

Tendo como plataforma a internet, o Concurso
Cultural Saco de Ideias desafiava os internautas
a gravar videos de até um minuto propondo
respostas a seguinte questao: “O que vocé pode
fazer para reciclar, reutilizar, recusar ou reduzir o uso
de sacolas plasticas?”.

Ao final, entre os 10 videos mais votados
pelos internautas, trés deles foram selecionados
pela Comissao Julgadora, formada pelos diretores
de criagdo das trés agéncias de publicidade
que trabalham com o Akatu: Brancozulu,

Leo Burnnett e Lew’Lara\TBWA.

0 primeiro lugar foi para o video “Eco Furoshiki”,
de Sofia Nanka Kamatani, de Sdo Paulo (SP), que
apresentou uma maneira criativa de utilizar a toalha
de mesa como sacola. O segundo lugar foi para
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Divulgag¢ao na midia impressa da
campanha “Saco de Ideias” Akatu

o video bem-humorado “Ensaca sacolas!”, de
Alessandro Dias, de Varginha (MG). Sua sugestao
para minimizar a quantidade de sacolas utilizadas
foi 0 uso de um colete grande com varios bolsos para
acomodar as compras. O terceiro colocado foi o video
“Reutilizar € bom. Recusar é melhor ainda”, de
Daniel Franco Luizari, de Presidente Prudente (SP).
Seu filme tem diversas dicas de como reutilizar as
sacolas plasticas. Os vencedores receberam um
computador (12 lugar) e maquinas fotograficas
digitais (22 e 32 lugares), e todos poderdo

ver suas obras exibidas no Canal Futura.

0 Concurso contou com an(ncio criado de forma
pro bono pela agéncia Leo Burnnett, e foi divulgado
gratuitamente por diversos meios de comunicagao
de midia impressa e online.



AO LONGO DE 2009, O PORTAL RECEBEU MAIS
DE 600 MIL VISITANTES, UM CRESCIMENTO
DE 30% EM RELACAO AO ANO ANTERIOR

¢

¢

SEU CONSUMO

NO COMBATE CARTILHA “SEU CONSUMO
NO COMBATE AS MUDANCAS

]
AS MUDANCAS CLIMATICAS”
H Como ja era previsto, o ano de 2009 foi marcado
c LI MATI CAS por assuntos relacionados a mudancas climaticas
e a urgéncia da ado¢ao de medidas para frear o
aquecimento global. Porisso, na ocasidao do seu

LA AHRLAL 82 aniversario, o Akatu lancou a Cartilha sobre
@ ak atu Mudancas Climaticas. O documento sugere dez dicas

que ajudam o consumidor a estabelecer relagao

Pelo cansumo consclente

entre seus habitos de consumo e as mudancas
climaticas. O material produzido foi distribuido entre
o0s parceiros do Instituto. A cartilha também esta

disponivel no site do Akatu: www.akatu.org.br.
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Meios de
Comunicacao
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A CAMPANHA DE DESPERDICIO DE
ALIMENTOS E O QUADRO MUDANCA

GERAL IMPULSIONARAM O VALOR DA MIDIA
ESPONTANEA EM 2009: FORAM

R$ 90,1 MILHOES, UM AUMENTO DE
1.300% EM RELACAO AO PERIODO ANTERIOR

JORNAIS

O debate sobre Consumo Consciente e
Sustentabilidade vem ganhando cada vez mais as
paginas de jornais do pais. Durante o ano de 2009,
0 espag¢o ocupado por matérias sobre Consumo
Consciente veiculadas em jornais, nas quais ha
mencao explicita ao Akatu, correspondeu a
R$ 5,5 milhdes, caso esse espaco fosse pago.

REVISTAS

A producao de conteldos informativos em
revistas constitui um espaco privilegiado para tratar
de temas sensiveis como consumo consciente e
sustentabilidade, dado que as revistas, de um modo
geral, levam a uma maior reflexao e tém maior
permanéncia entre os leitores do que 0s jornais.

No ano de 2009, o Consumo Consciente, com
mencao explicita ao Akatu, ocupou um espacgo
correspondente a R$ 4,8 milhdes, caso essa
veiculagdo tivesse sido paga.

INTERNET

A disseminacao de contelddos produzidos pelo
Akatu e sua citacdo como fonte em debates sobre
Consumo Consciente e Sustentabilidade se
propagam pelo mundo virtual, levando a causa do
Consumo Consciente a um nimero cada vez maior de
consumidores. Esta tendéncia se tornou mais forte
com a criagdo, no segundo semestre de 2009, de um
perfil oficial do Akatu no Twitter — www.twitter.com/
institutoakatu — que ja conta com mais de 1.000
seguidores. Ao longo de 2009, contelidos com men¢ao
explicita ao Akatu neste meio somaram R$ 1,6
milhao, caso essa veiculagao tivesse sido paga.

RADIO ETV

O radio e a TV constituem hoje os veiculos de
maior alcance no Brasil. O Instituto Akatu mantém
relagdes institucionais sélidas com as principais
redes de radio e de televisdao, com o objetivo de
veicular o Consumo Consciente a um nlmero cada
vez maior de consumidores. Porta-vozes do Akatu
tém participado de programas e entrevistas para
difundir temas ligados ao Consumo Consciente e a
Sustentabilidade. No ano de 2009, o valor total das
veiculacdes em emissoras de TV — caso tivesse sido
pago — foi de cerca de R$ 78,8 milhdes.
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Meios de Comunicacao

Familia Meneghini estrelou o quadro
“Mudanca Geral”, na TV Globo.
Realizacao teve participacao do Akatu

Na TV, destaque para o quadro “Mudanca Geral”:
durante seis domingos, entre maio e junho, a familia
Meneghini encantou os brasileiros vivendo a
experiéncia de adotar praticas sustentaveis de
consumo no seu cotidiano no reality show “Mudanca
Geral”, exibido pelo programa Fantastico da Rede
Globo, que contou com o apoio editorial do Akatu
na elabora¢ao das pautas, fornecimento de
informacoes e abordagem dos temas discutidos.

0 quadro teve também a participacao de Raquel
Diniz, coordenadora da area de Capacitacao
Comunitaria do Akatu, que, junto com consultores
técnicos em quatro areas especificas — agua,
residuos, energia e alimentos —, interagiu com a
familia, propondo mudancas de habitos na direcao
do consumo consciente. Em média, o “Mudanca
Geral” foi visto por 40 milhoes de telespectadores
a cada domingo. Todo material gravado e exibido
no programa da TV Globo esté disponivel no site
do Akatu na sessdo criada a época do inicio

do programa e chamada Mudanca Geral.

16 | Relatério de Atividades 2009
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CONSUMO CONSCIENTE
NA IMPRENSA

No ano de 2009, as matérias relacionadas
ao consumo consciente sem a cita¢ao explicita
do Instituto Akatu totalizaram o equivalente a
R$ 3,4 milhGes, caso o espaco nos jornais tivesse
que ser pago. Dai se deduz que a abordagem e a
disseminacdo das acdes e praticas do consumo
consciente estdo diretamente ligadas ao Instituto,
dado que sdao muito raras as men¢des que se fazem
ao termo na imprensa brasileira sem a citacao
explicita do Akatu.




Campanhas
Publicitarias

C

1/3 DETUDO O QUE VOCE
COMPRA VAI DIRETO
PARA O LIXO




Campanhas Publicitarias

MAIS E MENOS

Ak

Material da campanha para
divulgacdo na midia impressa
Lancada em setembro de 2009, a campanha

“Mais é Menos” inverte a maxima “menos é mais”
e chama atenc¢ao dos consumidores para o fato de
que quanto mais consumo sem consciéncia, menos
disponibilidade de algo que o consumidor valoriza.
Desenvolvida de forma pro bono pela agéncia
Lew’Lara\TBWA, parceira institucional do Instituto,
a campanha contou com agdes interativas em
espacos publicos, como por exemplo, a exposi¢ao
de uma peca no Parque do Ibirapuera, como parte
da campanha do Dia Mundial Sem Carro.

18 | Relatério de Atividades 2009

Intervencao no parque do Ibirapuera, em Sao Paulo

Feito de lona, com mais de 5 metros de
comprimento e 2 metros de altura, conectado a um
arco iris, completamente “esvaziado”, “murcho”,
com 4 metros de largura e 1 metro de comprimento,
0 “carro” fez parte da paisagem do Parque durante
uma semana em setembro. O inflavel era
acompanhado da mensagem: “Dirigir também é
uma maneira de consumir. Uma alternativa para
vocé pode significar uma alternativa para o mundo.
Que tal consumir mais transporte publico, carona
ou bicicleta? Suas atitudes podem mudar o ar que
a gente respira. Compartilhe suas ideias com a
gente e ajude a transformar menos em mais”.

A campanha Mais é Menos ainda esta sendo
veiculada e conta com um hotsite — www.
maisemenos.org.br — onde o internauta pode
visualizar as diversas pecas da campanha, além
de obter mais informacoes.



AS DUAS CAMPANHAS DE 2009 FORAM
VEICULADAS GRATUITAMENTE EM MAIS DE

20 CANAIS DE TV ABERTA E PAGA, QUASE 40
JORNAIS E REVISTAS, MAIS DE DEZ ESTACOES DE

RADIO, ALEM DE CERCA DE CEM SITES E BLOGS

A "L

i

Interatividade foi marca da campanha

b g

Criado pela agéncia Brancozulu, em conjunto
com a agéncia Lew’Lara\TBWA, ambas parceiras
institucionais do Akatu, o site abriu espaco para
ainteracdo com o publico. Ao entrar no site,

o internauta se depara com uma série de cartdes
postais com situagdes de insustentabilidade. Ao
selecionar um dos modelos, o internauta é convidado
a ajudar a transformar o Menos em Mais. A cada
resposta, a paisagem se altera até se transformar
numa “paisagem ideal”, ou seja, um “retrato”

de como é possivel construir um mundo melhor.

No mesmo enderec¢o, também héa espaco
para a contribuicdo de frases e depoimentos
em video dos internautas. Em suas falas, os
consumidores revelam experiéncias e refletem
sobre a necessidade de se construir um mundo
mais sustentavel.

Juntas, as Campanhas “1/3 De Tudo o Que Vocé
Compra Vai Direto Para o Lixo” e “Mais & Menos”
foram veiculadas gratuitamente em mais de 20
canais de TV aberta e paga, quase 40 jornais
e revistas, mais de dez estacdes de radio, além
de cerca de cem sites e blogs, correspondendo
a um espaco publicitario equivalente a cerca
de R$ 3,5 milhdes se a veiculacdo fosse paga.
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Pesquisgs e
Metricas

D

PESQUISA ESTILOS
SUSTENTAVEIS DE VIDA
— RESULTADOS DE UMA
PESQUISA COM JOVENS
BRASILEIROS

RESULTADOS DE UMA PESTLIERA
COM JOVENS BRASLBROS

Esta pesquisa foi custeada pelos recursos
aportados pelo Itaii/Unibanco, Bradesco,
Coca-Cola, Nestlé e Bunge.
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PESQUISA PRATICAS
E PERSPECTIVAS DA
RESPONSABILIDADE
SOCIAL EMPRESARIAL
NO BRASIL - 2008

Em agosto de 2009, o Akatu e o Instituto Ethos
de Empresas e Responsabilidade Social langaram
o relatério “Praticas e Perspectivas da
Responsabilidade Social Empresarial no Brasil —
2008”. Com base nas declaragdes das proprias
empresas sobre suas praticas de Responsabilidade
Social Empresarial (RSE), a pesquisa faz um
mapeamento do que elas tém feito de fato. As
informagdes foram coletadas no primeiro semestre de
2008 pelo Ibope Inteligéncia, que realizou o estudo.

Os resultados da pesquisa mostraram que 21%
das empresas da amostra principal tém entre 0 e 12
praticas de RSE implementadas, 29% possuem entre
13 e 22 praticas, 30% tém de 23 a 33 e 20%
declaram adesdo a 34 ou mais praticas, de um total
de 56 praticas avaliadas. Ao todo, 50% das empresas
da amostra principal tém ao menos 22 praticas
implantadas, dado que, comparado ao revelado
pelo estudo “Responsabilidade Social Empresarial:
Um Retrato da Realidade Brasileira”, realizado pelo
Instituto Akatu em 2004 — em que 50% das empresas
de uma amostra semelhante declararam adesao a
pelo menos 11 praticas de RSE (de um total de 55
préticas analisadas) —, indica um aumento expressivo
no envolvimento das empresas com a RSE nos
Gltimos anos. As informacgdes foram coletadas por
meio de entrevistas realizadas em cinco amostras,
totalizando um universo de 1.333 entrevistas.

O documento completo esta disponivel
no site do Akatu — www.akatu.org.br — no item
“Publica¢des Akatu”.

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pela Fundagdo Kellogg.

‘e

APLICACAO DOS TCCS

Ao longo de 2009, o Akatu conduziu a aplicagao
do Teste do Consumidor Consciente (TCC) a mais de
1.200 colaboradores de duas empresas parceiras do
Akatu, Grupo Caixa Seguros e Unimed Brasil, fazendo
a analise das respostas obtidas. Os resultados das
aplicagcdes servem como base inicial para a avaliagdao
da eficiéncia de programas institucionais voltados
ao consumo consciente e sustentabilidade.

Aaplicacdo dos TCCs foi custeada pelos parceiros
e associados do Instituto Akatu.
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Mobilizagéo. .
Comunitaria

F

EDUCACAO PARA
CONSUMO CONSCIENTE
E SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL - HP BRASIL
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Para a segunda fase do projeto, que sera

iniciada no primeiro semestre de 2010, os
professores vao desenvolver seus projetos
tematicos em atividades com os alunos. Nesta fase,
os professores terao a disposicao uma comunidade
virtual de aprendizagem para a troca de informagdes
e sugestdes de praticas em sala de aula.

A avaliagao dos processos, contelidos, materiais
e resultados das formacdes e do trabalho com
alunos ocorrera no inicio do segundo semestre
de 2010. Ao final deste trabalho, o Akatu estima
que 2.000 alunos do ensino fundamental 2 terdao
tido contato com conceitos e praticas de consumo
consciente, além do alcance de um piblico indireto
estimado em mais de 7.000 pessoas, entre
familiares, comunidade escolar e entorno.

0 resultado mais importante, sera, no entanto,
identificar um modelo de educagdo para o
consumo consciente e a sustentabilidade ambiental
que permita maior escala e velocidade para
trabalhar nas escolas.

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pela HP Brasil.

CONSUMO CONSCIENTE
— HP BRASIL & CANAL FUTURA

Em 2009, a Campanha Escolha Consciente HP
possibilitou a continuidade e complementagao
do projeto de Educacao para o Consumo Consciente
e Sustentabilidade Ambiental desenvolvido pela
HP Brasil em parceria com o Akatu.

Desta vez, o Akatu firmou parceria com a Fundagao
Roberto Marinho, por meio do Canal Futura, para a
producdo de uma série de interprogramas e cujo
publico-alvo sdo jovens do ensino fundamental 2.

Ainiciativa consiste na producao e veiculacao
de uma série de dez interprogramas sobre consumo
consciente, que serdo veiculados no Canal Futura, além
da produgao de kits educativos. Os contetidos foram
produzidos pelo Akatu e revelam o poder do individuo
como consumidor na transformacao da sociedade.

Cada kit educativo sera composto de um DVD
com os dez interprogramas e um guia de utilizagao
das obras audiovisuais pelos professores, além
de contedidos complementares. As mil unidades
do kit a serem produzidas serao distribuidas para
instituicoes previamente mapeadas pelo Futura
e pelo Instituto Akatu, inclusive para as Escolas
participantes do Projeto Educac¢do para o Consumo
Consciente e Sustentabilidade Ambiental.

Em dezembro de 2009, o projeto estava em fase
de desenvolvimento e aprovac¢ao dos roteiros, e 0s
primeiros interprogramas serao veiculados em 2010.

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pela HP Brasil.
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Mobilizacao Comunitaria

EM BUSCA DE MAIOR ESCALA E VELOCIDADE

NA SENSIBILIZACAO PARA OS IMPACTOS DE NOSSAS
ACOES, FORAM AMPLIADAS AS BASES DE ATUACAO
COM O DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS DE CONSUMO
CONSCIENTE E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

EM ENTIDADES EDUCACIONAIS

MOBILIZACAO PARA
SUSTENTABILIDADE E
CONSUMO CONSCIENTE
— WALMART

Colaboradores capacitados apds reuniao
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Com o objetivo de sensibilizar e capacitar,
em 2009, 50 mil associados do Walmart, parceiro
estratégico do Akatu, o Projeto Mobiliza¢ao para
Sustentabilidade e Consumo Consciente comecou
em margo. Para alcancgar a meta, foram capacitados
95 Consultores de Capital Humano e Coordenadores
de Treinamento, dentro de um programa de formac¢ao
de 24 horas. Cumprida esta etapa, os resultados
superaram as expectativas iniciais, pois no final
de 2009, o nlmero de pessoas sensibilizadas
e mobilizadas foi amplamente superado, chegando
a mais de 55 mil associados que incorporaram
valores e comportamentos de consumo consciente
e, desse modo, se tornaram protagonistas
na constru¢ao de um mundo mais sustentavel.
O programa foi desenvolvido em nove etapas
e finalizado em dezembro de 2009.

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pelo Walmart.



CARREFOUR E VOCE POR UM
MUNDO MELHOR - CARREFOUR

Este projeto teve como objetivo sensibilizar e
mobilizar as liderancas, entre os colaboradores da
loja de Piracicaba do Carrefour, parceiro estratégico
do Akatu, para a mudanga de comportamento de
consumo por meio de programas de formacao com
duragao de 16 horas. Ao todo foram capacitados
32 colaboradores para que fossem multiplicadores
de praticas e conceitos de consumo consciente entre
os colaboradores e clientes da loja e até entre seus

familiares e comunidades onde vivem.

Colaboradores participam de
dinamica durante a mobilizagao

Ao longo de 2009, estes colaboradores
sensibilizaram 99% dos 350 colaboradores previstos
inicialmente. Importante lembrar que se tratava
de uma iniciativa piloto, que prevé uma expansao
no inicio de 2010.

Esta atividade foi custeada por recursos

aportados pelo Carrefour.
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Mobilizacao Comunitaria

EDUCACAO PARA O CONSUMO
CONSCIENTE DO DINHEIRO E
DO CREDITO — HSBC

Voluntariado determinou sucesso do projeto de
Educacao para o Consumo Consciente no HSBC

Este projeto teve inicio em 2008 em seis cidades
(Curitiba, Sao Paulo, Rio de Janeiro, Goidnia, Salvador
e Recife) e tem como objetivo sensibilizar, mobilizar e
capacitar colaboradores voluntarios do HSBC,
parceiro mantenedor do Akatu, como multiplicadores
do conceito e das praticas do Consumo Consciente
do Dinheiro e do Crédito. Finalizado ao longo do
segundo semestre de 2009, o projeto sensibilizou
mais de 1.600 pessoas por meio das atividades de
multiplicacdo, sendo que 157 voluntarios ja foram
capacitados como multiplicadores em um programa
de formagao de 12 horas.

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pelo HSBC.
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ECONNOSCO - ENERGIAS
DO BRASIL

Dinamica durante sessao de capacitagao
de reeditores na Energias do Brasil

Em setembro de 2009, a Energias de Portugal
(EDP) langou oficialmente o Programa Econnosco
no Brasil, com o intuito de formar Embaixadores
— colaboradores voluntérios — para que se tornem
agentes de conscientizacdo em sustentabilidade
e consumo consciente nas equipes onde atuam.
A frente do projeto estdo o Akatu e a Energias
do Brasil, associada do Akatu. Em dezembro,
foram capacitados os 60 reeditores voluntarios
pertencentes as unidades da EDP nos Estados
de Sao Paulo, Espirito Santo e Tocantins. Para
0 monitoramento e acompanhamento do grupo
de reeditores, foi criada a rede EDP — AKATU,
que possibilita o contato diario e o monitoramento
do trabalho dos reeditores em suas a¢oes
no ambito do projeto.

Esta atividade foi custeada por recursos

aportados pela Energias do Brasil.



O CONSUMO CONSCIENTE:
DO DESCARTAVEL PARA O
DURAVEL - FABER CASTELL

- -
Pampd mirmin a1

Conteddo da cartilha tem forte aposta em ilustragoes

No segundo semestre de 2009, a Faber Castell,
associada benemérita do Akatu, publicou um material
sobre sustentabilidade para compor o Programa
Escolar de 2009. Em forma de cartilha, o material
é parte das a¢des da Faber que tem o objetivo
de municiar professores na discussao de temas
ambientais nas escolas. A publicag¢do, cujo contetido
foi produzido pelo Instituto Akatu, contém textos
bases e complementares sobre ustentabilidade,
além de sugestdes de atividades para diferentes
segmentos escolares. O material beneficiou 9.800
escolas particulares e 1.300 delegacias de ensino.
As cartilhas foram usadas em escolas de educagao
infantil, ensino fundamental e médio.

Esta atividade foi custeada por recursos

aportados pela Faber Castell.

CONSCIENTIZACAO E

MOBILIZACAO PARA O

CONSUMO CONSCIENTE ®
DO DINHEIRO E DO CREDITO

COM USO DO ENSINO A

DISTANCIA ~TRIBANCO

Desde o inicio de 2009, clientes, fornecedores
e colaboradores do Tribanco em todo o Brasil
participam do projeto que visa conscientiza-los e
mobiliza-los para o Consumo Consciente do Dinheiro
e Crédito. O projeto, uma parceria entre o Tribanco —
do Grupo Martins — e o Akatu, foi langado em 2008
e utiliza recursos do ensino a distancia.

Também como resultado da parceria entre
Tribanco e Akatu, mensagens de consumo consciente
chegaram a milhares de pessoas em todo o pais por
meio de distribuicao de agendas e de squeezes
(garrafas de agua reutilizaveis). Todo o contelido
publicado nos materiais foi desenvolvido pelo
Instituto Akatu. Ao todo, foram distribuidas mil
agendas e 120 mil garrafas para clientes,
fornecedores e colaboradores da empresa.

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pelo Tribanco.
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Mobilizacao Comunitaria

PRATICAS DE
CONSUMO CONSCIENTE
E SUSTENTABILIDADE

— NESTLE SEDE
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Conteiido sobre consumo consciente e
sustentabilidade usado durante sensibilizagao

Com o objetivo de disseminar conceitos e praticas
de consumo consciente e sustentabilidade, o projeto
previa a sensibilizacdo e mobilizacdo dos cerca de
2.000 colaboradores da sede da Nestlé, parceira
pioneira do Akatu. A estratégia utilizada foi a de
capacitacao de reeditores que incluiu palestras e
oficinas tematicas de Agua, Energia e Minimizac3o
de Residuos, utilizando como base uma ferramenta

de e-learning implantada na intranet da Nestlé.

. . E: ivi i r recur
Ferramenta e-learnig usada durante oficinas sta atividade foi custeada por recursos

de sensibiliza¢do e capacitagao aportados pela Nestlé.
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Jogos e
Dinamicas

APLICACAO DA FERRAMENTA
TEIA DE IMPACTOS - HP BRASIL

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pela HP.
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Jogos e Dinamicas

APLICACAO DA FERRAMENTA
TEIA DE IMPACTOS -
FUNDACAO ITAU SOCIAL

Jovens da Fundagao Itad Social recebem
aplicacao da ferramenta Teia de Impactos

A ferramenta Teia de Impactos, cujo objetivo
é fazer com que os participantes compreendam
que o consumo de qualquer produto causa impactos
positivos e negativos na sociedade, na natureza,
na economia e no préprio individuo ao longo de
toda a cadeia produtiva, também foi utilizada em
uma oficina do Projeto Itad Voluntarios, com a
sensibilizacao de 30 pessoas.

Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pela Fundagdo Itaii Social.
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APLICACAO DO JOGO
CONSUMO CONSCIENTE

DO DINHEIRO E DO CREDITO
— BRASILPREV

Para sensibilizar parte dos colaboradores
da Brasilprev, parceira mantenedora do Akatu,
para o Consumo Consciente do Dinheiro e do
Crédito, o Akatu utilizou como recurso um jogo
inédito que esta sendo finalizado para trabalhar
com o tema. A oficina visa divulgar as ferramentas
que o Akatu tem no seu banco de produtos e que
podem ser usadas pelos colaboradores da empresa.
Esta atividade foi custeada por recursos
aportados pela Brasilprev.




Articulacao
Institucional

Todas as participacoes do Akatu nestes
eventos foram custeados pelos recursos aportados
pelos parceiros e associados do Akatu.
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Articulacao Institucional

COP15 - COPENHAGUE

O Akatu esteve presente na 152 Conferéncia das
Partes sobre Mudancas Climaticas em Copenhague,
Dinamarca. O Instituto participou do evento como
ONG observadora, entre os dias 7 e 18 de dezembro
de 20009. Esta foi a 152 edi¢do do encontro e reuniu
lideres mundiais e chefes de Estado para discutir

alternativas contra as mudancas climaticas
provocadas pelo aquecimento global.

0 envolvimento do Akatu neste evento teve
0 objetivo de analisar como o consumo esta sendo
abordado nas discussdes de mudancas climaticas,
além de buscar introduzir questoes relacionadas
ao consumo nos eventos paralelos a COP15. Antes
da reunido de Copenhague, o Akatu participou em
varios encontros, movimentos, eventos e debates

preparatérios, entre eles:
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CAMPANHA TICTACTICTAC

Cartaz da campanha Tictactictac colocado no prédio do
Conjunto Nacional, na avenida Paulista, em Sao Paulo

Em setembro de 2009, aderindo a Campanha
Global do Movimento pelo Clima (GCCA, na sigla
em inglés), que no Brasil se denominou Campanha
TicTacTicTac, o Instituto Akatu somou esforgos
com diversas entidades nao-governamentais como
Vitae Civilis, IDEC, Pensamento Nacional das Bases
Empresariais (PNBE), Greenpeace, WWF, entre
outras, na realizacao de a¢oes de sensibilizacao
e mobilizagao para a elaboracao de um abaixo-
assinado global. O documento foi encaminhado
aos lideres mundiais de cada pais que participou
da COP15. No Brasil, a Campanha TicTacTicTac
reuniu 270 mil assinaturas.

Além disso, em seu site, o Akatu fez uma
ampla cobertura dos eventos do movimento
no Brasil e ao redor do mundo, possibilitando
que mais consumidores e cidadaos em geral
tomassem conhecimento da possibilidade real
que tinham de influenciar nas decisdes
que seriam tomadas em Copenhague.



A BUSCA POR UMA REDE DE
RELACIONAMENTOS COM ORGAOS
INTERNACIONAIS, VEIO DA CONVICCAO

DE QUE OS MODELOS DE CONSUMO E DE
PRODUCAO TENDEM A SER GLOBAIS, O QUE
LEVA A NECESSIDADE DE SOLUCOES GLOBAIS

SURVIVAL ACADEMY -
DIALOGO INTERNACIONAL
COM MARGARET WHEATLEY

Com o objetivo de estimular o debate
descentralizado e focado na a¢do das pessoas
(e ndo de governos) em termos do que é possivel
fazer para combater as mudancas climaticas,
0 movimento Survival Academy organizou uma
série de eventos complementares a COP15, todos
executados em rede. Em agosto de 2009, uma
parceria entre a Reos Partners e o Instituto Akatu
juntou Sao Paulo a mais trés cidades no mundo
(Berlim, Copenhague e Johanesburgo) para um
evento global que serviu como preparagao para
o Survival Academy. O evento promoveu a conversa
simultanea, por video-conferéncia, das quatro
cidades com Margaret [Meg] Wheatley, autora
de obras como “Lideranca e a nova ciéncia”
e “Um caminho mais simples”.

WORLD
ECONOMIC
FORUM
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FORUM ECONOMICO MUNDIAL

O Férum Econdmico Mundial & uma organiza¢ao
apartidaria e sem fins lucrativos, que busca,
segundo sua prépria definicdao, a melhoria do
estado do Mundo. O Férum promoveu diversos
eventos durante o ano, e o Instituto Akatu foi
convidado para participar nas seguintes ocasioes,
que estao detalhadas na préxima(s) pagina(s).
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Articulacao Institucional

O AKATU, REPRESENTADO PELO SEU DIRETOR
PRESIDENTE, HELIO MATTAR, SE FEZ PRESENTE

EM DIVERSOS EVENTOS INTERNACIONAIS, ONDE
APRESENTOU SUA ABORDAGEM SOBRE O CONSUMO
CONSCIENTE E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

REUNIAO REGIONAL
DA AMERICA LATINA
— RIO DE JANEIRO

Realizada no Rio de Janeiro entre 14 e 16
de abril, a reunido Latino-americana do Forum
Econdmico Mundial promoveu, em parceria com
o0 Akatu, uma oficina sobre Sustainability as a
Growth Engine: Engaging Consumers, que contou
com a participacao de 60 organizagoes, em sua
maioria empresas. O objetivo da oficina foi o de
construir caminhos para que as empresas envolvam
os consumidores de formas inovadoras e tangiveis

na promogao da sustentabilidade.

Esta oficina integra uma iniciativa global mais
ampla do Férum Econdmico Mundial, chamada
Sustainability for Tomorrow’s Consumer, de cujo
Conselho Consultivo o Akatu, por meio de seu

diretor-presidente, Helio Mattar, faz parte.

34 | Relatério de Atividades 2009

DRIVING SUSTAINABLE
CONSUMPTION PROJECT

A partir da reuniao de Davos de 2009 e dentro
da iniciativa chamada Sustainability for Tomorrow”s
Consumer, o Forum Econdmico Mundial iniciou uma
discussao sobre como ampliar o consumo
sustentavel no mundo, visando influenciar
0s CEOs participantes do Férum. Esta discussao
gerou o Driving Sustainable Consumption Project,
com o objetivo de mudar a visao dos CEOs presentes
nas reunides futuras do Férum.

Para tanto, foram criados grupos de trabalho
com especialistas de todo o mundo a fim de gerar
documentos de referéncia. Um destes grupos
de trabalho foi chamado Consumer Engagement
e contou com a participagao do diretor-presidente
do Instituto Akatu, Helio Mattar.



SUMMIT ON THE GLOBAL
AGENDA - DUBAI

Pelo segundo ano consecutivo, o Férum Econdmico
Mundial e o Governo do Dubai sediaram o Summit on
the Global Agenda (Clpula para uma Agenda Global)
entre os dias 20 e 22 de novembro. O evento reuniu
mais de 700 membros do Férum, de mais de 90 paises
e envolveu mais de 70 conselhos para discutir
algumas das questdes urgentes na proposi¢ao
de um novo modelo para 0 mundo pds-crise.

Participam destes conselhos ganhadores de
prémio Nobel, lideres empresariais, académicos,
membros da sociedade civil e de organizagoes
internacionais. Ao todo sao 76 conselhos. Helio
Mattar participou deste encontro, tendo sido
convidado para integrar o conselho da Agenda
Global sobre Consumo Sustentavel.

SCHWAB FOUNDATION
FOR SOCIAL
ENTREPRENEURSHIP

- SUICA

O Instituto Akatu participou da Gltima reuniao
promovida pela Fundacao Schwab, durante a Reunido
Regional da América Latina do Forum Econ6mico
Mundial no Rio de Janeiro, no dia 14 de abril.

A Fundagao Schwab tem por missao oferecer uma
plataforma Gnica em nivel nacional, regional e global
para as principais inovagdes sociais que destacam
o empreendedorismo social como elemento-chave
para resolver os problemas sociais e ecoldgicos de
forma inovadora, sustentavel e eficaz.

Helio Mattar, Diretor-Presidente do Akatu
é membro da rede de Empreendedores Sociais
da Fundacao Schwab desde 2002, tendo mandato
para participacao até 2013.
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Articulacao Institucional

PROCESSO DE MARRAKECH

O Instituto Akatu participou ativamente desde
o inicio de 2009 de uma iniciativa inovadora do
Programa das Nacoes Unidas para o Meio Ambiente
(Pnuma) para promover o debate e a formulagao de
estratégias nacionais, regionais e globais de
promocao da producdo e do consumo sustentavel,
o chamado Processo de Marrakech.

No ambito do processo de Marrakech, ocorreu,
entre os dias 16 e 18 de setembro, o Encontro
Regional Latino-americano de Producao e Consumo
Sustentavel, em Cartagena, na Colémbia. Este
encontro fez parte do processo preparatério regional
para o proximo periodo de sessdes da Comissao de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU (2010/2011).

Governos e organizacées do mundo todo
se propuseram a trabalhar e discutir os temas
da produgdo e consumo sustentavel, seja por
meio de grupos chamados forgas-tarefa, seja
por meio de iniciativas nacionais, consolidadas
regional e globalmente.

Uma das forcas-tarefa é a de Estilos Sustentaveis
de Vida, que desenvolveu, no mundo todo, uma
pesquisa global sobre a relagdo entre os estilos de
vida de jovens de 18 a 35 anos e a sustentabilidade.
O Instituto Akatu foi considerado pelo Pnuma uma
referéncia no Brasil no trabalho pelo consumo
consciente, tendo sido convidado para ser o
coordenador da aplicacao da Pesquisa no Brasil,
chamada de Estilos Sustentaveis de Vida —
Resultados de uma pesquisa com jovens brasileiros
(ver detalhes no capitulo 9 — Pesquisas e Métricas).
0 Akatu foi convidado também a participar da revisao
do relatério cross-cultural da Pesquisa Global.
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PLANO NACIONAL DE
PRODUCAO E CONSUMO
SUSTENTAVEL (PPCS -
MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE)

Dentro do processo de Marrakech, cada governo
participante se comprometeu a desenvolver
um Plano Nacional de Produgao e Consumo
Sustentavel. O Ministério do Meio Ambiente criou
o Plano Brasileiro em 2008, e, em 2009, retomou
0 seu processo de discussao e atualizagao, com
0 apoio dos Institutos Akatu e Ethos.



INTERNAMENTE, O AKATU DEU CONTINUIDADE

E APROFUNDOU SEUS PROJETOS DE DISSEMINACAO
DO CONSUMO CONSCIENTE, AMPLIANDO OS CAMPOS
DE DISCUSSOES SOBRE OS IMPACTOS DO CONSUMO
PARA ORGANIZACOES, ESCOLAS E MIDIA

PROJETO YOUTHXCHANGE

A Unesco, brago da ONU para Educacao,
Ciéncia e Cultura, desenvolveu, em diferentes
linguas, um manual de educag¢do para o consumo
sustentavel voltado a ajudar os formadores
educacionais a compreender e comunicar 0s
modos sustentaveis de vida. O programa é chamado
YouthxChange. O Akatu foi convidado, no final
de 2009, a adaptar o manual para uma versao
brasileira, incorporando as pedagogias e conceitos
sobre consumo consciente desenvolvidos pelo
préprio Instituto. A versao final deve ser concluida
durante o primeiro semestre de 2010.

BUSINESS FOR
THE ENVIRONMENT
— GLOBAL SUMMIT

0 Akatu foi convidado a participar da Cdpula
Global de Negécios pelo Meio Ambiente, que
aconteceu em Paris, em abril. O encontro, também
chamado B4E 2009, foi promovido pelo Programa
das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma)
e é uma das mais importantes conferéncias
internacionais sobre as a¢des das empresas
em favor do meio ambiente.

STATE OF THE WORLD FORUM
— BELO HORIZONTE

Em setembro, o Brasil sediou, em
Belo Horizonte, o seminario Iniciativa Global
para 2020. Helio Mattar, diretor-presidente do
Akatu, apresentou propostas mensuraveis para
mudancas de comportamentos individuais, que
voltam a ser consideradas na campanha nacional
desenvolvida pela TV Globo.

Esta iniciativa insere-se dentro dos trabalhos
do State of the World Forum (Swof), fundado pelo
ex-presidente soviético Mikhail Gorbachev em
1995, e que tem por objetivo ser uma rede de
liderangas internacionais para refletir e criar
solugdes para os principais desafios globais,
dentre eles 0 aquecimento global.

O Swof planeja antecipar para 2020 a meta
de reducdo de 80% de emissdes de carbono
na atmosfera, prevista anteriormente para 2050.
Para isso, esta trabalhando com empresas,
governos, ONGs e entidades civis. Paralelamente,
o Férum esta trabalhando pelo fortalecimento
do papel do Brasil na lideranga mundial em
relagdo a estes desafios.
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Articulacao Institucional

FORUM AMAZONIA  _
SUSTENTAVEL, CONEXOES
SUSTENTAVEIS E COMITE

DE ACOMPANHAMENTO

DOS PACTOS EMPRESARIAIS
(CARNE, SOJA, MADEIRA

E TRABALHO ESCRAVO)

CONEXOES
SUSTENTAVEIS:

S Fapkye=p Amazinis

0 Akatu segue participando do Comité
de Acompanhamento dos Pactos Empresariais
na qualidade de signatario dos Pactos Conexdes
Sustentaveis: Sao Paulo — Amazonia.

0 Comité realizou sua 12 Plenaria no primeiro

semestre de 2009, reunindo mais de 40 signatarios.

A reuniao aprovou documentos importantes que
definem o funcionamento do Comité, assim como
o cronograma de atividades para 2009.

Criado em 2007, o Forum Amazdnia Sustentavel
(FAS) tem a missdo de mobilizar liderancas de
diversos segmentos sociais para promover o
dialogo, cooperacao e articulacao, visando uma
Amazonia justa e sustentavel.

0 Akatu aderiu ao Forum em junho de 2008
e desde entdo vem participando de suas
atividades e integrando o seu Conselho de Etica,
com mandato valido para os anos de 2009 e 2010.
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PACTO NACIONAL
PELA ERRADICACAO
DO TRABALHO ESCRAVO

O Akatu assinou, em 2005, o Pacto Nacional Pela
Erradicacao do Trabalho Escravo, comprometendo-se,
deste modo, a contribuir para eliminar o trabalho
escravo, além de auxiliar na inclusdo no mercado
de trabalho de pessoas resgatadas de condig¢des
degradantes de trabalho.

Desde entdo, o Akatu vem divulgando noticias
sobre o tema e acompanhando a lista suja das
empresas e propriedades rurais em que a
fiscalizacao encontrou trabalho escravo.

FORUM DO VAREJO E
CONSUMO SUSTENTAVEL DO
CENTRO DE EXCELENCIA EM
VAREJO DA FUNDACAO
GETULIO VARGAS (GV-CEV)

O Férum constitui um espacgo piblico
de debate sobre as praticas do setor varejista
em sustentabilidade. Seu objetivo é o
aprimoramento e a disseminacao de praticas
mais sustentaveis no desenvolvimento de
produtos, distribuicao, comercializagao
e consumo pelas empresas varejistas.

0 Akatu é parceiro do Férum e participa
ativamente de suas reunides e atividades.



DIA MUNDIAL SEM CARRO

Akatu participa do “Vaga Viva”: manifestacao
virou tradi¢cao no Dia Mundial Sem Carro

Em 22 de setembro, comemora-se o Dia Mundial
sem Carro. Em Sao Paulo, o Instituto Akatu,

a Secretaria do Verde e do Meio Ambiente, a
Prefeitura de Sao Paulo e o Movimento Nossa
Sao Paulo juntaram esfor¢os para estimular as
pessoas a deixar seus carros em casa, divulgando
e fortalecendo a data.

Por meio de diversas iniciativas de intervencao
urbana, procurou-se chamar a atencao dos
consumidores para os impactos do consumo
individual e excessivo de carros nas grandes
cidades, especialmente no que se refere a emissao
de gases de efeito estufa.

Nesse periodo, o Instituto Akatu produziu
uma cartilha com informag6es e dicas para o
Uso Consciente do Transporte. A cartilha esta
disponivel no site do Akatu: www.akatu.org.br.

112 CONFERENCIA
INTERNACIONAL - EMPRESAS
E RESPONSABILIDADE SOCIAL
DO INSTITUTO ETHOS 2009

Como parceiro apoiador, o Instituto Akatu
participou da 112 Conferéncia Internacional -
Empresas e Responsabilidade Social do Instituto
Ethos, organizada em Sao Paulo entre os dias 15
e 18 de junho. O Akatu integrou o Comité Curador
da Mostra de Tecnologias Sustentaveis e realizou,
durante o evento, a oficina A transformacao do
consumidor para uma Nova Economia Global.
Participaram dessa atividade mais de cem
representantes de empresas e instituicdes
nacionais e internacionais, que discutiram
tendéncias do consumidor levantadas pelo Akatu
em um trabalho de desk research. A partir das
discussoes dos participantes, foram sugeridas
diversas a¢des por parte das empresas, visando
aproveitar as oportunidades e enfrentar as
ameacas derivadas das novas tendéncias de
comportamento do consumidor.

REUNIAO DE TRABALHO
DA DESPERTAR AL
CONSUMO CONSCIENTE

No més de maio, foi dado mais um passo na
expansao internacional do movimento do Consumo
Consciente. O Instituto Akatu apoiou o Despertar
Al Consumo Consciente, um grupo de diversas
organizagdes empresariais e nao-governamentais
que pretende formar a Rede Argentina pelo
Consumo Consciente, em Mendonza, na Argentina.

Esta atividade foi custeada por recursos

aportados pela Fundagdo Avina.
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AO LONGO DE 2009, O AKATU PROFERIU
MAIS DE 50 PALESTRAS PARA UM PUBLICO
ESTIMADO EM 12 MIL PESSOAS

Dossié Universo Jovem MTV - Consumo
Consciente e o Jovem Brasileiro Hoje

A partir do estudo Dossié Universo Jovem MTV, o
Akatu organizou, em setembro de 2009, um debate
para discutir a necessidade de inclusao dos jovens
nos debates e decisdes sobre o futuro do planeta.

Estiveram presentes ao evento cerca de 60
pessoas, entre parceiros, associados, potenciais
parceiros, organizacoes e féruns.

Este evento resultou em importante debate
sobre a relagdo entre o jovem de hoje e 0 consumo
consciente, gerando linhas orientadoras para o
trabalho do Akatu e das organizagdes presentes
com este piblico. Durante o evento, foi apresentado
o video-documentéario desenvolvido pela MTV.

Lancamento da Pesquisa Praticas e
Perspectivas da Responsabilidade Social
Empresarial no Brasil 2008

Em julho de 2009, o Akatu apresentou
a pesquisa Préaticas e Perspectivas da
Responsabilidade Social Empresarial no Brasil,
patrocinada pela Fundacao Kellogg e pelo Instituto
Ethos, e realizada pelo Ibope Inteligéncia em 2008
(ver detalhes no capitulo 9. Pesquisas e Métricas).

Estiveram presentes cerca de cem pessoas, em
sua maioria de empresas e organiza¢oes envolvidas
com o tema da sustentabilidade e preocupadas
em aprimorar suas praticas de responsabilidade
social empresarial.

Dois meses depois, com o objetivo
de aprofundar os resultados apresentados
pela pesquisa Praticas e Perspectivas de
Responsabilidade Social Empresarial no Brasil -
2008, o Instituto Akatu organizou uma oficina para
discutir o assunto, desta vez, com enfoque no
Consumo Consciente. Participaram do evento mais
de 30 representantes das empresas parceiras,
associadas e apoiadoras do Akatu.

Esta atividade foi custeada por recursos

aportados pela Fecomercio e pelo Instituto Ethos.
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Eventos e Palestras

PALESTRAS

Em 2009, foram realizadas 55 palestras sobre
consumo consciente e sustentabilidade, alcangando
um publico de quase 12 mil pessoas.

T&A PRE-FABRICADOS, Fortaleza, 17/12/2009
Palestrante: Jilio LEdo de Mello

Evento: Palestras Consumo Consciente Plastico
Tema da palestra: Consumo Consciente
Sacolas Plasticas (Saco é um Saco)

Pablico: Aproximadamente 180 funcionarios
de todos os escaldes.

T&A PRE-FABRICADOS, Recife, 07/12/2009
Palestrante: Jilio LEdo de Mello

Evento (periodo da tarde): Palestras Consumo
Consciente Plastico

Tema da palestra: Consumo Consciente
Sacolas Plasticas (Saco é um Saco)

Piblico: Aproximadamente 200 funcionarios
de todos os escaldes.

T&A PRE-FABRICADOS, Recife, 07/12/2009
Palestrante: Jilio LEdo de Mello

Evento (periodo da manha): Palestras Consumo
Consciente Plastico

Tema da palestra: Consumo Consciente
Sacolas Plasticas (Saco é um Saco)

Pablico: Aproximadamente 200 funcionarios
de todos os escaldes.
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Santa Clara Indstria e Comercio de Alimentos
S/A, Sao Paulo, 04/12/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Encontro Anual de Liderangas

— Importancia de um Cédigo de Ftica

Tema da palestra: Cédigo de Ftica

Piablico: Aproximadamente 300 pessoas,
entre liderangas do Grupo Santa Clara
(Presidente, Diretoria, Acionistas, Gerentes,
Coordenadores, Supervisores).

T&A PRE-FABRICADOS, Salvador, 02/12/2009
Palestrante: Jilio Lédo de Mello

Evento: Palestras Consumo Consciente Plastico
Tema da palestra: Consumo Consciente
Sacolas Plasticas (Saco é um Saco)

Piablico: Aproximadamente 220 funcionarios
de todos os escaldes.

Grupo Santander Brasil (Banco Real),

Porto Alegre, 01/12/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Didlogos de Sustentabilidade

Tema da palestra: Consumo Consciente:

Como as empresas tem se posicionado diante
do surgimento de um novo perfil de consumidor?
Pablico: Aproximadamente 200 pessoas
interessadas no tema e que se inscreveram

no portal do Santander Real.



Gerdau, Sao Paulo, 16/11/2009
Palestrante 02: Ricardo Oliani

Evento 02: Sipat 2009

Tema da palestra: Consumo Consciente
no Trabalho e fora dele

Piblico: Aproximadamente 175 pessoas,

das areas administrativas e operacionais.

Gerdau, Sao Paulo, 16/11/2009
Palestrante: Ricardo Oliani

Evento 01: Sipat 2009

Tema da palestra: Consumo Consciente
no Trabalho e fora dele

Piblico: Aproximadamente 175 pessoas,

das areas administrativas e operacionais.

CPM Braxis e ONG Parceiros da Educacao,
Sao Paulo, 07/11/2009

Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Fazer Valer 3

Tema da palestra: Consumo Consciente
Pablico: Aproximadamente 2 mil pessoas

da comunidade que vive ao redor da escola.

Conselho Paranaense de Cidadania Empresarial
e Nos Podemos Parana, Curitiba, 28/10/2009

Palestrante: Fabiane Bessa
Evento: 2° Congresso N6s Podemos Parana

Tema da palestra: O que nés Cidadaos e Cidadas

podemos fazer em relagao ao Consumo?

Pablico: Aproximadamente 250 adolescentes.

Associacao Brasileira de Franchising / Associa¢ao
Franquia Solidaria, Sao Paulo, 14/10/2009
Palestrante: Heloisa Mello

Evento: Simpdsio ABF-AFRAS de RSE do Sistema

de Franquias

Tema da palestra: Pesquisa Akatu sobre Opinido do
Consumidor - Descobrindo o Consumidor Consciente
—Uma nova visao da realidade brasileira.

Piablico: Aproximadamente 80 pessoas, empresarios
e executivos do setor, franqueadores, franqueados

e fornecedores do sistema de franquias.

Camara de Comércio e Indistria Brasil-Alemanha
(AHK) e Centro de Competéncia Mercosul

para Responsabilidade Social Empresarial,

Sao Paulo, 30/09/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: 4° Congresso Mercosul de Sustentabilidade
Tema da palestra: “A nova economia global” Painel:
“Novos panoramas da sustentabilidade”

Pablico: Aproximadamente, 150 participantes,
representantes de associa¢des, empresas privadas,
plblicas e do terceiro setor, atuando na area

de responsabilidade socioambiental.

HP Brasil, Sao Bernardo

do Campo - SP, 25/09/2009

Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Sipat — EDS

Tema da palestra: Consumo Consciente

Piblico: Aproximadamente 30 funcionarios HP-EDS.
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Hospital Samaritano, Sao Paulo, 23/09/2009
Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Sipat

Tema da palestra: Consumo Consciente Coleta
Seletiva / Meio Ambiente

Piblico: Aproximadamente 80 pessoas,
enfermeiros e administradores.

Nicleo de Educa¢dao Ambiental - Fibria,
Cacapava Velha - SP, 22/09/2009
Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Ciclo de Palestras sobre Consumo
Consciente com funcionarios Fibria

Tema da palestra: Consumo Consciente
Piblico: Aproximadamente 50 pessoas,
funcionarios das areas administrativa,
técnica e operacional de campo.

Coletivo de Mobilizacao para o Dia Mundial
Sem Carro, Sao Paulo, 21/09/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Seminario “O Impacto da Poluicao

na Salde Plblica”

Tema da palestra: Responsabilidade e Soluc¢des
- O impacto da polui¢do na salde publica
Piblico: Aproximadamente 260 pessoas,
sendo piblico geral.

Gerdau, Recife, 14/09/2009

Palestrante: Jilio LEdo de Mello

Evento: Sipat — Palestra Consumo Consciente
Tema da palestra: Sustentabilidade

— Consumo Consciente/ Economia Doméstica
Piblico: Aproximadamente 80 pessoas

da area operacional, além de gestores,
gerentes e facilitadores.
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Unimed Brasil, Florianépolis, 03/09/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: 62 Seminario Nacional de Responsabilidade
Social Unimed

Tema da palestra: Plenaria: Como desenvolver
valores e praticas sustentaveis

Piblico: Aproximadamente 350 pessoas, sendo
executivos e profissionais de Responsabilidade
Social do Sistema Unimed, bem como publico
de relacionamento (clientes e fornecedores
convidados) da Unimed Floriandpolis.

Bunge, Sao Paulo, 31/08/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Forum Producdo Sustentavel de Alimentos
Tema da palestra: Consumo Responsavel

de Alimentos

Pablico: Aproximadamente 600 produtores do
agronegocio de todo o pais, dirigentes de grandes
empresas e entidades dos segmentos de
agronegocio e de alimentos, parlamentares,
imprensa e entidades de terceiro setor.

CPFL Energia e Aberje, Campinas, 28/08/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Café Aberje

Tema da palestra: O papel das empresas

na comunicagao da sustentabilidade

Pablico: Aproximadamente cem pessoas.

Pablico formado por comunicadores de empresas e
agéncias, professores, pesquisadores e estudantes
universitarios de cursos de comunicacao.



Avina e Federacao as Inddstrias do Estado

do Mato Grosso, Mato Grosso, 27/08/2009
Palestrante: Ricardo Vacaro

Evento: Empresas & Comunidades 2009 Cuiaba
Tema da palestra: Oportunidades e Desafios em
busca da Sustentabilidade Social e Econdmica
Piblico: Aproximadamente 200 pessoas. Piblico
formado por empresarios, executivos, professores,
estudantes e diretores de ONGs.

Eli Lilly do Brasil, Sao Paulo, 14/08/2009
Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Sipat — Semana Interna de
Prevencao de Acidentes

Tema da palestra: Consumo Consciente
Piablico: Aproximadamente 50 pessoas entre
presidentes, gerente e diretores.

Kraft Foods Brasil, Curitiba, 07/08/2009
Palestrante: Heloisa Mello

Evento: Desenvolvendo Sustentabilidade
Tema da palestra: Consumo Consciente
Piblico: Aproximadamente 50 pessoas entre
presidentes, gerente e diretores.

Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade
Social, Uberlandia, 04/08/2009

Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: 4° Encontro Programa Rede Empresarial
Tema da palestra: Consumo Consciente

no Panorama Empresarial

Pablico: Aproximadamente 30 pessoas

de empresas associadas ao Ethos,

e organizagdes nao governamentais.

Walmart, EUA, 16/07/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Sustainability Milestone Meeting
Tema da palestra: Estamos indo na dire¢ao
certa em sustentabilidade e RSE?

Pablico: Funcionarios da Rede Walmart global
(a palestra foi transmitida para todas

as filiais WM do mundo).

Campari do Brasil, Sao Paulo, 13/07/2009
Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Destilaria de Ideias

Tema da palestra: Consumo Consciente
Piblico: Aproximadamente dez pessoas,
funcionarios de diferentes setores.

GOL Linhas Aéreas, Sao Paulo, 30/06/2009
Palestrante: Frineia Rezende

Evento: Campanha interna de sustentabilidade
“Amigos do Mundo”

Tema da palestra: Consumo Consciente
Piablico: Aproximadamente 200 pessoas:
colaboradores do call center, administrativo

e manutencao.
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Isma-BR (International Stress Management
Association no Brasil) - Sdo Paulo, 25/06/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: 92 Congresso de Stress da Isma-BR

e 112 Férum Internacional de

Qualidade de Vida no Trabalho

Tema da palestra: Consumo Consciente,
Sustentabilidade e Qualidade de Vida
Piblico: Aproximadamente 600 congressistas:
administradores, empresarios, dirigentes

e gestores de RH, engenheiros e técnicos

de seguranca, professores, universitarios

e profissionais da area da salde.

Walmart — Sao Paulo, 23/06/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Pacto pela Sustentabilidade — Walmart Brasil
— Construindo as Cadeias Produtivas do Futuro

Tema da palestra: Sustentabilidade

na Cadeia Produtiva

Piblico: Aproximadamente mil pessoas

entre executivos de empresas da cadeia

de fornecedores do Walmart e parceiros.
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Celesc Distribuicao S.A

- Florianépolis, 05/06/2009

Palestrante: Carlos Gaspar

Evento: Comemoracao do Dia Mundial

do Meio Ambiente

Tema da palestra: Consumo Sustentavel
Corporativo e Pessoal

Piblico: Aproximadamente 250 pessoas: diretores,
empregados, engenheiros, administradores,
eletricistas, assistentes administrativos, convidados
(autoridades, representantes do Ministério Piblico,
6rgaos licenciadores, dirigentes de empresas
publicas etc.). A palestra foi transmitida para as

16 Agéncias Regionais da Celesc Distribuicdo S.A.
em Santa Catarina.

Votorantim Cimentos — Sao Paulo, 04/06/2009
Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Semana do Meio Ambiente

Tema da palestra: Consumo Consciente:

como diminuir sua emissao de C027?

Pablico: Aproximadamente mil pessoas

das areas corporativas e fabris.

Fundacao Itad Social — Sao Paulo, 03/06/2009
Palestrante: Erika Fischer

Evento: Capacitacao para o Consumo Consciente
e o poder transformador do Consumidor

— Teia de Impactos do Consumo

Tema da palestra: Consumo Consciente

Piblico: 17 pessoas.



Federacao Brasileira dos Administradores
Hospitalares — Sao Paulo, 03/06/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: 12 Jornada de Sustentabilidade na Sadde
Tema da palestra: Consumo Consciente

Plblico: Aproximadamente 180 pessoas:
médicos e administradores hospitalares.

Sator Eventos — Sao Paulo, 02/06/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Unomarketing — Comunica¢do Consciente
Tema da palestra: Reputacao, valor e percepcao
do publico: impacto e resultados efetivos do
conteldo consciente

Piblico: Aproximadamente 500 pessoas.

Livraria Cultura — Sao Paulo, 01/06/2009
Palestrante: Raquel Diniz

Evento: 22 Semana do Meio Ambiente

e Sustentabilidade

Tema da palestra: Consumo Consciente
nas grandes Regides Metropolitanas
Piblico: Aproximadamente cem pessoas.

Grupo Santander - Sao Paulo, 01/06/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Evento exclusivo com Peter Senge

e Encontros de Sustentabilidade do

Espaco Real de Praticas em Sustentabilidade
Tema da palestra: Lideranca para Sustentabilidade
Piblico: Aproximadamente 600 pessoas: CEOs de
empresas clientes e fornecedoras do Grupo
Santander Brasil, além de internautas.

Universidad de Mendoza - Argentina, 29/05/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Palestra de Sensibilizagao

para o Consumo Consciente

Tema da palestra: Sensibilizacao pelo Consumo
Consciente e Apresentacao do Instituto Akatu
Pablico: Aproximadamente 150 pessoas de
organizagdes que compdem a Rede Despertar

Al Consumo Consciente.

FGV - Sao Paulo, 28/05/2009

Palestrante: Heloisa Mello

Evento: 82 Reunido de Trabalho do Férum

de Varejo e Consumo Sustentavel

Tema da palestra: Campanha: 1/3 De Tudo

0 Que Vocé Compra Vai Direto Para o Lixo

Piblico: Aproximadamente 50 pessoas, composto
principalmente de empresarios varejistas e
representantes de entidades varejistas.

Avina — Rede Buenos Aires — Casa Natura
- Buenos Aires, 28/05/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Grupo de Discussao sobre Consumo
formado pela Avina

Tema da palestra: Como o Instituto Akatu
trabalha o Consumo Consciente

Pablico: Aproximadamente 15 pessoas,
de diversas organizacoes, e membros

do Grupo de Discussao sobre Consumo
formado pela Avina em Buenos Aires.
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PUC - Sao Paulo, 27/05/2009
Palestrante: Ludmila Frateschi

Evento: Falando do Terceiro Setor

Tema da palestra: O Papel do Instituto
Akatu na Sociedade

Pablico: Aproximadamente 60 pessoas:

alunos do dltimo ano do curso de administragao.

Demarest & Almeida Advogados

- Sao Paulo, 27/05/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Sensibilizacdo e Conscientizacao
Tema da palestra: Consumo Consciente
Pablico: Aproximadamente 100 pessoas.

Nicleo e Agéncia Ambiental da Faculdade
de Saiide Universidade Metodista de SP
- Sao Paulo, 25/05/2009

Palestrante: Raquel Diniz

Evento: Coloquios Ambientais

Tema da palestra: Consumo Consciente
Sustentabilidade

Piblico: Aproximadamente 80 pessoas: estudantes

dos cursos de Ciéncias Bioldgicas, Tecnologia
em Gestao Ambiental, Veterinaria e outros.

HP - Sao Paulo, 06/05/2009

Palestrante: Raquel Diniz

Evento: Sustentabilidade Ambiental

Tema da palestra: Sustentabilidade Ambiental
Piblico: Aproximadamente 40 pessoas.
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B4E Business for the Environment Global
Summit 2009 - Paris, 22/04/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Palestra CCl

Tema da palestra: Painel “Mudando pensamento
e mudando comportamento: 0s avan¢os

dos consumidores em temas ambientais”
Pablico: CEOs e executivos de empresas
globais, lideres de governo, de agéncias
internacionais e de ONGs.

CCl - Camara de Comércio Internacional

- Rio de Janeiro, 13/04/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Palestra CCl

Tema da palestra: Sustentabilidade
Empresarial e Consumo Consciente

Pablico: Aproximadamente cem representantes
de empresas parceiras do WEF.

Banco Bradesco — Sao Paulo, 09/04/2009
Palestrante: Raquel Diniz

Evento: Programa de Gestao de Ecoeficiéncia
Tema da palestra: Consumo Consciente e
Responsabilidade Socioambiental Empresarial
Pablico: Aproximadamente 120 pessoas,
facilitadores de comunicacao.



Banco Real Grupo Santander

- Sao Paulo, 06/04/2009

Palestrante: Ricardo Oliani

Evento: Programa da Capacitagao

para pessoas com Deficiéncia

Tema: Consumo Consciente

Piablico: Aproximadamente 1.270 pessoas,
facilitadores de comunicacao.

Fundacao Telefonica

- Sao Paulo, 19/03/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Capacitacao de Voluntéarios Telefonica
Tema: Consumo Consciente

Pdblico: Aproximadamente 200 funcionarios
das varias areas do Grupo.

Banco Ital — Sao Paulo, 19/03/2009
Palestrante: Raquel Diniz

Evento: Semana do Consumidor Consciente
Tema: Consumo Consciente

Pablico: Aproximadamente 200 funcionarios
de vérios setores do Banco.

Banco Itad — Sao Paulo, 18/03/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Semana do Consumidor Consciente
Tema: Consumo Consciente

Pdblico: Aproximadamente 200 funcionarios
de vérios setores do Banco.

Planeta Sustentavel e McKinsey & Co.

- Sao Paulo, 12/03/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: O Brasil num mundo de baixo carbono
Tema: IndUstria

Piablico: Aproximadamente 180 pessoas:
CEOs, presidentes de empresas, ONGs

e midia especializada.

Walmart - Sao Paulo, 10/03/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Tendéncias e Resultados Praticos

da Gestdo Sustentavel

Tema: Sustentabilidade como diferencial
competitivo estavel na estratégia da empresa
Pablico: Aproximadamente 45 pessoas, diretores
do Walmart Brasil das areas comercial, financas,
marketing e assuntos corporativos.

Instituto Ressoar de Responsabilidade Social
da Rede Record - S3o Paulo, 09/03/2009
Palestrante: Helio Mattar

Evento: Boca Livre

Tema: Consumo Consciente

Pablico: Aproximadamente 50

funcionarios da empresa.

Instituto EDP Energias do Brasil

- Sao Paulo, 30/01/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Boca Livre

Tema: Consumo Consciente

Pablico: Aproximadamente 140 pessoas.

Motion Picture Associate

- Sao Paulo, 07/01/2009

Palestrante: Helio Mattar

Evento: Estudo sobre Pirataria

Tema: A Pirataria e o Consumo Consciente
Piblico: 23 pessoas.
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